ZARZADZENIE NR 116/26
PREZYDENTA MIASTA SZCZECIN
z dnia 2 marca 2026 r.

w sprawie przyjecia standardéw opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat
3 realizowanych w jednostce organizacyjnej Gminy Miasto Szczecin pn.: ”Zespol Ztobkéw
Miejskich” w Szczecinie

Na podstawie art. 6d ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U.
72025 r. poz. 798) w zwigzku z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia
13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U.
poz. 1882) zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. 1. Przyjmuje si¢ standardy opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 realizowane
w Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie, stanowigce zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

2. Standardy, o ktéorych mowa wust. 1 dotycza wszystkich ztobkow ikluboéw dziecigeych
wchodzacych w strukturg organizacyjng Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie.

3. Monitorowanie wdrazania standardow powierza sie Dyrektorowi Zespolu Ztobkow Miejskich
w Szczecinie.

§ 2. 1. Na podstawie zalacznika nr 1 do standardow, o ktérych mowa w § 1, dyrektor ztobka oraz
kierownik klubow dziecigcych opracowuje plan opiekunczo - wychowawczo - edukacyjny dla danej
instytucji opieki.

2. Plan opiekunczo - wychowawczo - edukacyjny, o ktorym mowa w ust. 1 akceptuje Dyrektor
Zespotu Ztobkdéw Miejskich w Szczecinie.

§ 3. Wykonanie zarzadzenia powierza sie Dyrektorowi Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie.

§ 4. Traci moc Zarzadzenie Nr45/24 Prezydenta Miasta Szczecin z dnia 19 stycznia 2024 r.
w sprawie przyjecia Planu opiekunczo — wychowawcezo — edukacyjnego realizowanego w jednostce
organizacyjnej Gminy Miasto Szczecin pn. ,,Zespot Ztobkow Miejskich” w Szczecinie.

§ 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania z mocg od dnia 1 stycznia 2026 r.

wz. Prezydenta Miasta
Zastepca Prezydenta Miasta

Michal Przepiera
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Zalacznik nr 1 do zarzadzenia nr 116/26
Prezydenta Miasta Szczecin

z dnia 2 marca 2026 r.

ZESPOL
* ZLOBKOW
.8 MIEJSKICH

w Szczecinie

STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ
NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
W ZESPOLE ZEOBKOW MIEJSKICH
W SZCZECINIE
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OBSZAR PRACY Z DZIECMI

Standard 1.
Stworzenie planu opiekunczo -wychowawczo -edukacyjnego z uwzglednieniem praw
zawartych w Konwencji o prawach dziecka

Zespot Ztobkow Miejskich w Szczecinie ma opracowany Plan opiekuriczo-wychowawczo-
edukacyjny dla zlobkéw i klubow dzieciecych wchodzgcych w sktad Zespotu Ztobkow
Miejskich w Szczecinie (zalacznik nr 1), uwzgledniajacy prawa zawarte w Konwencji
o prawach dziecka, bedacy podstawa pracy zdzieémi. Uwzglednia on mozliwosci
1 zainteresowania dzieci w danym wieku, jest dopasowany do indywidualnej charakterystyki
dzieci i wynika z analizy ich potrzeb. Szczegotowy zakres planu opiekunczo — wychowawczo
- edukacyjnego opracowany jest przez dyrektora poszczegdlnego ztobka i kierownika klubow
dziecigcych na podstawie zalacznika nr 1 do niniejszych standardéw oraz aktualizowany na
biezaco (nie rzadziej niz raz w roku). Plan, o ktorym mowa wyzej dostosowany jest do
potrzeb dzieci, ich mozliwosci, wieku, liczebno$ci, sytuacji zdrowotnej (w tym
niepetnosprawnosci) oraz sytuacji rodzinnej dzieci, ktore do nich aktualnie uczgszczaja.

Standard 1.1. Plan opiekunczo—wychowawczo—edukacyjny obejmuje zagadnienia
metodyczne, w szczegolnosci dotyczace:

1) celow opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych,

2) metod pracy z dzie¢mi,

3) harmonogramu obejmujacego stale i zmienne elementy dnia,

4) planowanych aktywnosci.

Standard 1.2 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny:
1) uwzglednia specyfike instytucji opieki dotyczaca dostgpnej przestrzeni, lokalizacji
1 zasobow - posiada wizytowke instytucji,
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OBSZAR PRACY PERSONELU

Standard 2.
Okreslenie zasad, procedur i programow dotyczacych organizacji pracy personelu

Standard 2.1
W Zespole Zlobkéw Miejskich w Szczecinie okre§lone sa procedury przebywania oséb
doroslych innych niz personel i rodzice na terenie instytucji opieki:

e prowadzenie Ksiegi wejs¢ i wyjs¢, w ktorej kazda osoba spoza personelu i rodzicow*
oraz 0sOb upowaznionych przez rodzicow do odbioru dziecka wpisuje swoje dane, cel
wizyty, godzing wejscia 1 wyjscia (zalacznik nr 2),

e osoby inne niz personel irodzice/osoby upowaznione przez rodzicow do odbioru
dziecka nie poruszaja si¢ na terenie zlobka/klubu dziecigcego samodzielnie. Dyrektor
ztobka/osoba kierujaca klubem dziecigcym moze wyznaczy¢ osobe z ktoérag osoba
z zewnatrz moze poruszaé si¢ po instytucji. Pracownicy sg poinformowani
1 zobowigzani do przestrzegania procedur okreslonych w placowce.

Standard 2.2
Procedura przyjmowania i odbierania dzieci z instytucji opieki.

e Dziecko jest przyprowadzane i odbierane ze ztobka/klubu dziecigcego przez rodzicow
lub inne upowaznione osoby, ktore ukonczyty 18 rok zycia.

e W przypadku ograniczenia wladzy jednemu z rodzicéw, zakaz odbierania dziecka ze
ztobka/klubu dziecigcego przez tego rodzica odbywa si¢ na mocy rozstrzygniecia sadu
opiekunczego 1 za okazaniem prawomocnego orzeczenia, ktore o tym stanowi.

e Dla zachowania petnego bezpieczenstwa opiekun ma prawo wylegitymowac osobe
zgloszong do odbioru dziecka.

e Rodzice ponosza odpowiedzialno$¢ prawng za bezpieczenstwo dziecka odbieranego
ze zlobka/klubu dziecigcego przez upowazniong przez nich osobg.

e Dziecko nie zostanie wydane osobie bedacej w stanie wskazujacym na spozycie
alkoholu lub bedacej pod wpltywem srodkow odurzajacych. W tej sytuacji dziecko
pozostaje pod opieka opiekuna, niezwlocznie powiadamiany jest dyrektor
zlobka/osoba kierujagca klubem dziecigcym, ktory podejmuje interwencje
zawiadamiajac rodzicoOw, osoby trzecie upowaznione w karcie informacyjnej dziecka,
a w razie konieczno$ci powolane do tego organy. Ze zdarzenia zostaje sporzadzona
notatka stuzbowa.

e Opiekun bierze pelng odpowiedzialnos$¢ za dziecko od momentu jego wejscia do sali
ztobkowej/klubu dziecigcego do momentu odbioru przez rodzica/opiekuna prawnego
lub osob¢ upowazniong.

* Tlekro¢ jest mowa o rodzicach rozumie si¢ przez to takze opiekundéw prawnych, ktérym sad
powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem.
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Rodzic zobowigzany jest przyprowadza¢ do zlobka/klubu dziecigcego dziecko czyste
1 zdrowe bez objawdéw chorobowych.

e W przypadku przyprowadzenia dziecka z jakimkolwiek uszczerbkiem na zdrowiu
(otarcia, widoczne guzy itp.) opiekun sporzadza notatk¢ w Karcie informacyjnej nt.
dziecka (zalacznik nr 3). Opiekun kazdorazowo powiadamia o tym fakcie dyrektora
ztobka/osobg kierujgcej klubem dziecigcym.

e Duzieci ze ztobka/klubu dziecigcego nalezy odbiera¢ nie pozniej niz do godziny 17:00,
w ztobku dwuzmianowym do godziny 20:00.

e laczny czas pobytu dziecka w zlobku/klubie dziecigcym nie moze przekracza¢ 10
godzin.

e Prowadzona jest codzienna rejestracja przyjecia i wydania dziecka.

e W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane ze zlobka/klubu dziecigecego,
opiekun ma obowiazek pilnie skontaktowaé si¢ telefonicznie zrodzicami. Jesli
kontakt z jakiego$§ powodu jest niemozliwy, opiekun kontaktuje si¢ z osobg z listy
0s0b upowaznionych do odebrania dziecka. Opiekun informuje dyrektora
ztobka/osobg kierujaca klubem, ktérzy podejmuja niezbedne kroki majace na celu
osiggniecie kontaktu zrodzicami. W momencie niemoznosci uzyskania kontaktu
z osobami wyznaczonymi do odbierania dziecka dyrektor ztobka/osoba kierujaca
klubem dziecigcym powiadamia policjg.

Standard 2.3
Procedura postepowania w przypadku zachorowania dziecka w placowce.

e Dzieci wykazujace objawy chorobowe nie sa przyjmowane do ztobka/klubu
dziecigcego.

e Pobyt w ztobku/klubie dziecigcym dzieci przewlekle chorych jest rozpatrywany
indywidualnie, na podstawie oswiadczenia rodzica o braku przeciwwskazan
do uczgszczania dziecka do placowki jak 1wzigciu petnej odpowiedzialnosci przez
rodzica za stan zdrowia na terenie placowki.

e W  przypadku  zauwazenia  niepokojgcego  stanu  zdrowia  dziecka,
opiekun/potozna/pielggniarka podejmuje dziatania:

- zawiadamia rodzica o chorobie dziecka, wowczas ten ma obowigzek niezwtocznie
odebra¢ dziecko badz upowazni¢ osobe petnoletnig do odbioru dziecka. W razie
potrzeby (np. wysoka goraczka, dusznos$ci, utrata przytomnos$ci) nalezy wezwac
pogotowie ratunkowe,

- na terenie placowki obowigzuje zakaz podawania dzieciom lekow, z wyjatkiem
ratujacych zycie (np. adrenalina). W tym przypadku postepuje si¢ zgodnie
z opracowanym Regulaminem podawania lekow dzieciom wuczeszczajgcym
do Ztobkéw i klubéw dzieciecych wchodzqcych w sktad Zespolu Ztobkoéw
Miejskich w Szczecinie (zalacznik nr 4) wraz z zalacznikami nr 1 1 2 do
Regulaminu.
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e Po wystgpieniu czynnika chorobotworczego dziecka pracownicy zlobka/klubu
dziecigcego wykonujg nastgpujace czynnosci:
- dezynfekcja pomieszczen/naswietlanie bakteriobojcze,
- wietrzenie sali,
- powiadomienie rodzicOw o wystgpieniu choroby zakaznej (np. informacja na
drzwiach grupy, tablicy informacyjnej danej grupy).

Standard 2.4
Zesp6l Zlobkéw Miejskich w Szczecinie opracowal ramowy program adaptacji dzieci
uwzgledniajgcy aktywny udzial rodzicow.

e W Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie zostal opracowany Ramowy program
adaptacji dzieci uwzgledniajqcy aktywny udziat rodzicow (zalgeznik nr 5).

e Ramowy program adaptacji dzieci ma charakter elastyczny ijest dostosowywany
do indywidualnych potrzeb dziecka, rodziny oraz specyfiki funkcjonowania danej
placowki.

e Za realizacj¢ programu adaptacji dzieci 1 dopasowanie go do indywidualnych potrzeb
dziecka, rodziny oraz specyfiki funkcjonowania danej placowki odpowiedzialny
jest dyrektor ztobka/osoba kierujaca klubem dziecigcym oraz opiekunowie.
Szczegotowe zadania personelu zostaty opisane w ramowym programie adaptacji
dzieci.

e Rodzice =zapoznawani s3 zramowym planem adaptacji przed rozpoczgciem
uczeszeczania dziecka do ztobka/klubu dziecigcego. Zadania iformy aktywnego
udzialu rodzicéw w procesie adaptacji zostaly opisane w ramowym programie
adaptacji dzieci.

Standard 2.5.
Zespol Zlobkow Miejskich w Szczecinie zapewnia warunki do swobodnego poruszania
sie dzieci:

w salach dzieci sg wyodrebnione strefy aktywnosci,

e wyznaczona jest przestrzen, gdzie mozna biegac,

e pokki, lustra znajdujg si¢ na wysokosci wzroku dzieci,

e materiaty edukacyjne 1 zabawki do uzytku dzieci znajduja si¢ w ich zasiegu,

e wydzielono miejsce, gdzie dziecko moze si¢ wyciszyc.

Standard 2.6.

Zapewnione sa warunki do odpoczynku dzieci.

Kazdego dnia personel stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w dwoch formach:
odpoczynek na lezaczkach/materacach lub dywanie. W sali dla dzieci wydzielona jest
réwniez strefa wyciszenia.
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Standard 2.7.
Zapewnione sa warunki do zachowania intymnosci podczas czynnosci higienicznych
dzieci.
Dostosowano tazienki do dzieci, tak aby mogly samodzielnie z niej korzysta¢ (w zakresie
swoich kompetencji rozwojowych). Dzicki temu szanowane jest ich prawo do prywatnos$ci
1 wspomagany proces usamodzielniania.
Dostosowanie tazienki oznacza np.:

e zapewnienie stabilnych, nieslizgajacych si¢ podestow dla dzieci,

e zapewnienie naktadek na sedesy,

e zapewnienie dostepu do recznikdw/papieru,

e zamieszczenie lustra.

Standard 2.8.
Zapewnione sq warunki do rozwijania samodzielnoS$ci dzieci podczas positkow.
W aranzacji przestrzeni zwigzanej z positkami Zespot Ztobkow Miejskich w Szczecinie
zwrécil uwage na bezpieczenstwo, funkcjonalno$¢ 1 zapewnienie dzieciom jak najwiekszej
samodzielnosci.
Przestrzen zostala zaaranzowana w sposob sprzyjajacy rozwijaniu samodzielnosci dzieci
w czasie positkow:

e zmywalna podloga,

e woda do picia i kubeczki znajduja si¢ w zasiggu wzroku dzieci,

e uklad stolikow przy ktérych znajduja si¢ dzieci pozwala im na wzajemna obserwacje

oraz kontakt ze soba,

e dzieci widza, co im si¢ naktada (np. naczynia z jedzeniem, dzbanki z piciem).

Standard 2.9.

Zapewnione sa warunki do artystycznej ekspresji dzieci.

Stoliki sa tatwo zmywalne iznajduja si¢ na zmywalnych podlogach, co pozwala na
utrzymanie higieny podczas artystycznej ekspresji oraz pozwala na wykonywanie dziatan
sensorycznych. Dzieci w kazdej chwili moga skorzysta¢ z tazienki.

Standard 2.10.
Zapewnione sa warunki do kontaktu dzieci z natura.
e Zapewniona jest mozliwo$¢ zabawy icodziennego pobytu na $wiezym powietrzu
w kontakcie znaturg. Dzieci maja dostep do placow zabaw, ktore pozwalaja na
swobodny ruch oraz kontakt z przyroda, rozwijaja odwage oraz sprawno$¢ fizyczna,
stymulujg zmysty.
e Obecnos¢ elementow naturalnych wewnatrz budynku. Sale wyposazone sg czesciowo
z materiatow z drewna. W salach znajduja si¢ elementy naturalne (np. drewniane
przedmioty codziennego uzytku, tekstylia, meble). Dzieci maja kontakt z owocami,
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warzywami, sezonowymi wytworami przyrody, np. kasztany, szyszki, mech, liscie.
Wykorzystywane jest rOwniez naturalne $wiatto.

Standard 2.11.
Zapewnione s3 warunki do aktywnosci edukacyjnych dzieci umozliwiajacych
im poznawanie Swiata.
W pomieszczeniu, gdzie bawig si¢ dzieci, znajdujg si¢ np.:
e zestaw duzych elementow do tworzenia konstrukcji, torow przeszkod (np. tunel,
piankowe klocki),
e klocki z tworzywa sztucznego lub drewniane,
e pilki i inne migkkie przedmioty do rzucania lub turlania,
e puzzle, uktadanki,
e rozne pojazdy, kolejki,
e lalki,
e zabawki pluszowe, migkkie ,,przytulanki”,
e zabawki do ciggania i pchania,
o figurki zwierzat,
e r6znej wielkosci pudetka, pojemniki z pokrywkami,
e akcesoria codziennego uzytku.
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OBSZAR WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

Standard 3.
Okreslenie zasad i procedur stuzacych zapewnieniu efektywnej komunikacji
z rodzicami, majacej na celu wspoldzialanie w zakresie najlepszego interesu dziecka

Standard 3.1.

Stworzony jest dokument, w ktorym okreslone sa prawa i obowiazki rodzicow oraz
instytucji opieki, ktore zostang zawarte we wzorze umowy z rodzicami dotyczacej
pobytu dziecka w instytucji opieki lub w regulaminie organizacyjnym instytucji opieki.

W celu jasnego okreslenia zasad wspdtpracy miedzy ztobkiem/klubem dziecigcym,
a rodzicami zostala stworzona Umowa o Swiadczenie ustug opiekunczo -wychowawczo -
edukacyjnych (zalacznik nr 6), ktora daje zarowno rodzicom, jak i instytucji opieki poczucie
bezpieczenstwa w zakresie okreslenia praw i obowigzkow Stron umowy.

Oprocz umowy o $wiadczenie ustug opiekunczo-wychowawczych, kazda placowka posiada
opracowany przez dyrektora zlobka/osobe kierujaca klubem dziecigcym Regulamin
organizacyjny, ktory szczegdtowo okresla prawa i1obowigzki rodzicow i instytucji opieki
oraz wskazuje zasady panujace w danej instytucji opieki.

Standard 3.2.

Okreslony jest sposéb zbierania przez personel informacji dotyczacych istotnych
potrzeb, preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci.

Instytucja posiada Karte informacyjng dla rodzica (zalacznik nr 7), umozliwiajacg rodzicom
przekazanie wszystkich istotnych wiadomosci na temat dziecka.

Standard 3.3.
Okreslone sa zasady biezacej komunikacji z rodzicami.
Zespot Ztobkow Miejskich w Szczecinie kfadzie duzy nacisk na prawidlowa, biezaca
komunikacje z rodzicami:
e ogloszenia ogbélne =znajduja si¢ na tablicach informacyjnych, drzwiach
poszczeg6lnych grup oraz na stronie internetowej kazdej placowki,
e rodzice odbierajacy dzieci informowani sg o przebiegu dnia w placowce,
e prowadzone s3 -Arkusze obserwacji rozwoju dziecka na podstawie norm rozwojowych
dla danej grupy wiekowej (zalacznik nr 8),
o w zlobku/klubie dziecigcym odbywaja sie spotkanie indywidualne i konsultacje
z rodzicami,
e wykorzystywane sg narzedzia komunikacji elektronicznej (e-mail, sms),
e organizowane sg warsztaty dla rodzicow,
e kazda placowka posiada skrzynke do kontaktéw zrodzicami umieszczong
w widocznym, og6lnodostepnym miejscu.
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Standard 3.4

Okreslony jest system zglaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg rodzicow.
Placowka posiada jasno okreslony system zglaszania irozpatrywania uwag, wnioskow
i skarg:

e 0soba odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie uwag, wnioskow 1 skarg jest
dyrektor ztobka/osoba kierujaca klubem dziecigcym lub osoba ich zastepujaca
podczas nieobecnosci,

e uwagi, wnioski, skargi moga by¢ sktadane w formie ustnej, pisemnej lub mailowej,

e podjete dzialania sg indywidualnie dostosowywane do tematu, ktérego dotyczy
skarga,

e zapewnienie poufnosci i anonimowosci, jesli rodzic sobie tego zyczy,

e informowanie rodzicow o dziataniach podjetych w wyniku zgloszonych uwag,
wnioskow i skarg.

W ztobkach/klubach dzieciecych, raz w roku przeprowadzana jest anonimowa Ankieta dla
rodzicow, dotyczaca satysfakcji rodzicow w zakresie ustug $§wiadczonych przez Zespot
Ztobkow Miejskich w Szczecinie (zalacznik nr 9).

10
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OBSZAR PRACY Z DZIECKIEM

Standard 4.
Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytucji opieki

Standard 4.1.

Instytucja stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu w dwoch
roznych formach (w szczegolnosci: odpoczynek na lezaczkach, cicha aktywnos$¢ na
dywanie).

W Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie opiekunowie dziecigcy stwarzaja podopiecznym
warunki do odpoczynku poprzez:

e uwzglednienie drzemki na lezaczkach/materacach w obowigzujacym w placdéwce
ramowym harmonogramie dnia. Pora drzemki zazwyczaj jest stata, jednak powinna
by¢ dostosowana do potrzeb psychofizycznych dzieci i moze by¢ inna w roznych
grupach wiekowych. Kazde dziecko ma swoj lezak/materacyk oraz komplet poscieli.

e umozliwienie dzieciom cichej aktywnos$ci w wyznaczonej wtym celu strefie
odpoczynku. Dziecko moze skorzysta¢ ze sfery odpoczynku w dowolnym czasie
w zalezno$ci od indywidualnych potrzeb psychofizycznych.

Standard 4.2

Zespol Zlobkéw Miejskich w Szczecinie posiada spisana liste dzialan personelu
wspierajacych autonomie¢ dziecka podczas czynnos$ci higienicznych (mycie rak, toaleta,
zmiana pieluchy i inne).

Pracownicy, szczegdlnie opiekunowi dzieciecy, podejmuja nastgpujgce dzialania, majace
na celu wsparcie autonomii dziecka podczas czynnosci higienicznych:

e informujg dziecko o zamiarze zmiany mu pieluszki,

e przypominajg dzieciom o korzystaniu z toalety lub nocnika, ale dzieci same decyduja,
czy chcg z nich skorzystac,

e uwzgledniajg prawo dziecka do towarzystwa lub intymno$ci w toalecie,

e wspieraja samodzielno$¢ dzieci zwigzang z higieng odpowiednio do poziomu
ich rozwoju, wspomagaja je w treningu zwigzanym z higiena, ale respektuja ich
prawo do odmowy tego treningu,

e na biezaco uzgadniaja z pozostaltymi opiekunami sposoby wspierania dzieci
W rozwoju zwigzanym z higiena,

e wymieniajg zrodzicami aktualne informacje na temat umiejetnosci dziecka
w zakresie czynnos$ci higienicznych iuzgadniaja z nimi wspolne dziatania w tym
zakresie,

e nigdy nie karza dzieci za zatatwianie naturalnych potrzeb fizjologicznych, niezaleznie
od miejsca, gdzie to si¢ odbywa (skorzystanie z nocnika, zmoczenie si¢),

e nie zawstydzaja dziecka ani nie okazuj¢ rozczarowania, gdy dziecko nie zasygnalizuje
potrzeby skorzystania z nocnika lub toalety,
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e przewijaja dziecko bez pospiechu, z delikatnoscig i uwaznoscia, zeby nie sprawi¢ mu
bolu czy przykrosci, sa w kontakcie z dzieckiem,

e nie okazuje¢ dzieciom werbalnie iniewerbalnie swojej niecheci przy czynnos$ciach
zwigzanych z pielegnacja,

e wypracowuja z dzie¢mi nawyk mycia ragk — odbywa si¢ to co najmniej przed kazdym
positkiem i zawsze po skorzystaniu z toalety (dotyczy dzieci, ktore juz sg na tym
etapie rozwoju).

Standard 4.3.

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dzialan wspierajacych autonomie
dziecka podczas czynno$ci higienicznych w sposob ustalony przez instytucje opieki,
a wnioski z przeprowadzonej samooceny s3 dokumentowane w formie protokotu.

e Kazdy zpracownikow Zespotu Zlobkéw Miejskich w Szczecinie minimum raz
w roku kalendarzowym dokonuje samooceny realizacji zadan dotyczacych wspierania
autonomii dziecka podczas czynnosci higienicznych z wykorzystaniem Arkusza
samooceny personelu w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas czynnosci
higienicznych (zalacznik nr 10).

e Dyrektorzy ztobkoéw oraz osoby kierujace klubem dziecigcym wchodzacych w sktad
Zespotu Ztobkow Miejskich w Szczecinie i/lub wyznaczeni przez nich pracownicy
analizuja 1 dokumentuja wnioski zsamooceny realizacji zadan dotyczacych
wspierania autonomii dziecka podczas czynnosci higienicznych.

Standard 4.4
Zespol Zlobkéw Miejskich w Szczecinie posiada spisana liste dzialan personelu
wspierajacych autonomie dziecka podczas positkow.
Pracownicy Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie, szczegodlnie opiekunowie dzieciecy,
podejmuja nastgpujace dziatania, majace na celu wsparcie samodzielnos¢ dziecka podczas
positkow:
e nie zmuszajg dzieci do jedzenia,
e uprzedzaja dzieci, ze zbliza si¢ pora positku, pozwalajac im dokonczy¢ zabawe,
e daja dzieciom tyle czasu na positek, ile potrzebuja,
e nie nagradzaja dzieci za zjedzenie positku, ani nie karzg za odmowe jedzenia,
e akceptuja to, ze dziecko moze nie chcie¢ niczego zjesc,
e uwzgledniaja werbalne i1 pozawerbalne sygnaty dzieci dotyczace potrzeby jedzenia
oraz ilosci spozywanych potraw,
e nie nalegaja, aby dziecko zjadto wszystko, co ma na talerzu,
e 7zachecajg dzieci, wtym takze niemowleta, ktére uzyskaly bezpieczng pozycje
siedzaca, do samodzielnego jedzenia,
e pozwalajg jes¢ rekoma dzieciom, ktore nie potrafig jeszcze uzywac sztuc¢coOw,

e dziecku, ktore ma trudnosci z jedzeniem, pomagaja karmiac je za jego zgoda,
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e pozwalaja dzieciom podczas positku prowadzi¢ rozmowy z personelem iinnymi
dzie¢mi siedzacymi przy stole,

e proponuja dzieciom potrawy, thumaczg nazwy i sktadniki dania,

e rozmawiajg z dzie¢mi o tym, co jest zdrowe, a co nie,

e zbieraja od rodzicow informacje dotyczace zywienia dziecka, w tym jego preferencji
zywieniowych, godzin positkow, nawykow irytualéw, ewentualnych trudnosci
zywieniowych, umiejetnosci,

e zachecajg rodzicéw do stosowania zasad zdrowego zywienia w domu,

e prowadza biezacg obserwacje dzieci w sytuacjach zwigzanych z zywieniem
1 w razie wyraznie niepokojacych objawow dziele si¢ spostrzezeniami z rodzicami,

e wiedzg, jakie zachowania dzieci zwigzane z zywieniem uzna¢ za niepokojace
1 w razie potrzeby kieruja rodzicéw do specjalisty.

Standard 4.5

Personel dokonuje, minimum raz w roku, samooceny dzialan wspierajacych autonomie
dziecka podczas positkow, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sa dokumentowane
w formie protokotu.

e Kazdy zpracownikéw Zespotu Zlobkéw Miejskich w Szczecinie minimum raz
w roku kalendarzowym dokonuje samooceny realizacji zadan dotyczacych wspierania
autonomii dziecka podczas positkow z wykorzystaniem Arkusza samooceny
personelu w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas positkow (zalacznik nr
11).

o Dyrektor ztobka oraz osoba kierujaca klubem dziecigcym wchodzacych w skiad
Zespotu Ztobkow Miejskich w Szczecinie i/lub wyznaczeni przez nich pracownicy
analizuja 1dokumentuja wnioski zsamooceny realizacji zadan dotyczacych
wspierania autonomii dziecka podczas positkow.

Standard 5.
Budowanie przez personel bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dzie¢mi.

Standard 5.1
W Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie okre$lone sa wspdlne dla catego personelu
sposoby:

1. nawigzywania relacji z dzie¢mi dajace im poczucie bezpieczenstwa,

2. reagowania werbalnie 1 niewerbalnie na zachowania dzieci,

3. komunikowania dzieciom aktywnosci w ciggu dnia i zmian z tym zwigzanych.
Ad.1. Pracownicy Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie, szczegdlnie opiekunowie
dziecigcy, podejmuja nast¢pujace dzialania, majgce na celu nawigzywania relacji z dzie¢mi
dajace im poczucie bezpieczenstwa:
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e do dzieci odnoszg si¢ w sposob ciepty, czesto usmiechajac si¢ i okazujac zadowolenie
z bycia z nimi,
e okazuja zainteresowanie tym, co dzieci méwig i robia,
e uzywaja niewerbalnych komunikatow w interakcji z dzieckiem (np. kiwajac glowa,
podnoszac brwi w zdziwieniu, usmiechajac si¢),
e mowig do dzieci po imieniu,
e szukajg kontaktu wzrokowego (nie zmuszajagc do wzajemnos$ci) podczas rozmowy
z dzieckiem,
e w trakcie rozmowy z dzie¢mi starajg si¢ by¢ na ich wysokosci, kucajac lub siadajac
obok.
Ad.2. Pracownicy Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie, szczegdlnie opiekunowie
dziecigcy, podejmujg nast¢pujace dziatania, majace na celu reagowanie werbalnie
1 niewerbalnie na zachowania dzieci:
e uwaznie obserwujg to, co robig dzieci, nazywajac to, co widza,
e pracownicy dopasowuja swoje zachowanie — ton glosu, wyraz twarzy, poziom
entuzjazmu — do tego, co wyrazaja dzieci,
e sg gotowi do pomocy, jesli dzieci tego potrzebuja,
e pracownicy stwarzaja warunki do samodzielnego podejmowania decyzji przez dzieci,
e pozwalaja dzieciom na popetnianie bledéow izachgcam do samodzielnego
ich naprawiania/rozwigzywania problemow, jezeli sa na to gotowe,
e akceptuja wyrazanie emocji przez dzieci,
e s3 gotowi na trudne momenty dzieci (zmeczenie, przestymulowanie) i wspierajg je,
aranzujac zmiany w otoczeniu, dostosowujac ton gtosu i styl interakcji do sytuacji
o respektujg che¢ dziecka do przerwania interakcji iczekam, az wyrazi ono chegé
wznowienia kontaktu,
e rozpoznajg i nazywaja reakcje emocjonalne dzieci oraz wlasne.
Ad.3. Pracownicy Zespotu Zlobkéw Miejskich w Szczecinie, szczegodlnie opiekunowie
dziecigcy, podejmuja nastgpujace dzialania, majace na celu komunikowania dzieciom
aktywnos$ci w ciggu dnia i zmian z tym zwigzanych:
e przypominaja dzieciom werbalnie lub niewerbalnie (gestem lub uzywajac znakow
graficznych) o nastgpnym punkcie w planie dnia,
e uprzedzajg dziecko o dziataniu, ktére bedzie podejmowane z jego udziatem i czekaja
na jego odpowiedz (werbalng lub niewerbalng), zeby mie¢ pewno$¢, ze dziecko
rozumie sytuacje.

Standard 5.2

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny zadan dotyczacych interakcji
z dzie¢mi w sposéb ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej
samooceny s3 dokumentowane.

Kazdy zpracownikow Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie minimum raz w roku
kalendarzowym dokonuje samooceny realizacji zadan dotyczacych interakcji z dzie¢mi
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z wykorzystaniem Arkusza samooceny personelu w zakresie zadan dotyczgcych Interakcji z
dziecmi w sposob ustalony przez instytucje opieki (zalacznik nr 12).

e Dyrektor ztobka oraz osoba kierujaca klubem dziecigcym wchodzacych w skiad
Zespotu Ztobkow Miejskich w Szczecinie i/lub wyznaczeni przez nich pracownicy
analizujg 1 dokumentujg wnioski z samooceny realizacji zadan dotyczacych interakcji
z dzie¢mi.

Standard 6.
Wspieranie u dzieci poczucia przynaleznos$ci i uwaznosci na inne osoby.

Zespot Ztobkow Miejskich w Szczecinie ma opracowany plan opiekuficzo-wychowawczo-
edukacyjny (zalacznik nr 1).

e W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym zlobka/klubu dziecigcego
sa spisane wskazowki metodyczne dla personelu, sprzyjajace rozwojowi u dzieci
poczucia przynalezno$ci do grupy oraz zainteresowania innymi, przez organizowanie
otoczenia tak, aby dzieci mialy mozliwo$§¢ nawigzywania kontaktow z innymi
osobami.

e W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym s3 zawarte aktywnos$ci
wspierajgce rozw0j autonomii dzieci przez:

a) umozliwienie dzieciom podejmowania decyzji w sprawach ich dotyczacych,
b) zwickszanie samodzielnosci dzieci.

e W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym sa opisane zadania personelu
wspierajace wspotprace i komunikacje dzieci w grupie.

¢ Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny przewiduje celebrowanie $wiat, waznych
wydarzen 1 spraw bliskich dzieciom.

Standard 7.
Zapewnienie dzieciom warunkéw do poznawania i doSwiadczania otaczajacego Swiata.

e W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym sg spisane wskazowki metodyczne
dla personelu sprzyjajace poznawaniu idoswiadczaniu otaczajacego $wiata przez
dzieci.

e W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym zostaty zawarte aktywnosci
obejmujace :

a) myslenie przyczynowo-skutkowe,

b) umiejetnos¢ obserwacji 1 doswiadczanie otaczajgcego Swiata,
¢) uzywanie okreslen dla cech przedmiotow,

d) uzywanie okreslen przestrzennych.
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Standard 8.
Tworzenie dzieciom Srodowiska sprzyjajacego mowieniu, stuchaniu
i porozumiewaniu si¢

1. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym sg spisane wskazoéwki metodyczne
dla personelu, wspierajace u dzieci rozwoj gotowosci i umiejetnosci porozumiewania
si¢, z uwzglednieniem:

a) mowienia do dzieci,
b) aktywnego stuchania dzieci,
¢) wzbogacania stownictwa dzieci.

2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaly zawarte

aktywnos$ci obejmujace:

a) rozmowy z dzieé¢mi,

b) komunikowanie si¢ dzieci ze sobg oraz personelem,

c) aktywny udziatl dzieci we wspdlnym czytaniu, shuchaniu tekstow, utwordw,
ksigzek.

Standard 9.
Ksztaltowanie otoczenia umozliwiajacego rozwdj sprawnosci fizycznej dzieci oraz
angazowanie zmyslow

1. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym sg spisane wskazoéwki metodyczne
dla personelu, ktore wspieraja rozwoj fizyczny dzieci, uwzgledniajace:
a) rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie matej motoryki,
b) rozwoj percepcji zmystowej dzieci,
¢) rozwdj sprawnosci dzieci w zakresie duzej motoryki.

2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym zostaly zawarte aktywnosSci
wspierajgce rozwoj sprawnosci fizycznej dzieci 1 angazowanie zmystow, w tym:
a) zabawy angazujace zmysty: wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku,
b) zabawy wspierajace rozwdj motoryki matej,
¢) ¢wiczenie koordynacji wzrokowo-ruchowej 1 rOwnowagi,
d) zabawy wspierajace czucie glebokie oraz ksztattujgce schemat wlasnego ciata,
e) aktywnos$ci w zakresie duzej motoryki z uwzglednieniem zabaw na powietrzu.

Standard 10.
Zapewnienie dzieciom warunkow do tworczej ekspresji i kontaktu z r6znymi
wytworami kultury i sztuki

1. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym sg spisane wskazéwki metodyczne
dla personelu oraz niezbedne warunki umozliwiajace dzieciom:
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a) dziatania tworcze,

b) dostep do wytwordw kultury.
2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym zostaly zawarte dziatania

personelu zachecajace dzieci do:

a) wyrazania tworczej ekspresji w roznych,

b) wyrazania tworczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom wykorzystywania

réznorodnych materiatow,

¢) poznawania réznych wytworow kultury.
3. Opiekunowie Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie pracujg na podstawie planu
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego (zalgeznik nr 1). Uwzglednia on mozliwosci
i zainteresowania dzieci wdanym wieku, jest dopasowany do indywidualnej
charakterystyki dzieci i wynika z analizy ich potrzeb. Plan jest aktualizowany na biezaco,
dostosowany m.in. do potrzeb dzieci, ich mozliwo$ci, wieku, liczebnosci, sytuacji
zdrowotnej (W tym niepelnosprawnosci), sytuacji rodzinne;j.

STANDARDY DOTYCZACE PRACY PERSONELU

Standard 11.
Organizacja pracy personelu umozliwiajaca podnoszenie kwalifikacji oparta na
wspolpracy, obserwacji i refleksji nad codzienna praktyka

Standard 11.1
W Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie sa spisane zasady organizacji pracy,
umozliwiajgce personelowi poza bezposrednig pracg z dzie¢mi wykonywanie w ramach
czasu pracy takich czynnosci, jak:

1. udziat w wewngtrznych spotkaniach,

2. udziat w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych,

3. przeprowadzanie samooceny swojej pracy,

4. omawianie 1planowanie pracy wramach planu opiekunczo-wychowawczo-

edukacyjnego,
5. komunikowanie si¢ z rodzicami,
6. monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z ustalonym w instytucji opieki systemem.

W Zespole Zlobkéow Miejskich w Szczecinie zasady organizacji pracy umozliwiajace
personelowi poza bezposrednig pracg zdzieémi wykonywanie wramach czasu pracy
powyzszych czynnosci przedstawiajg si¢ nastgpujaco:
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Liczba godzin

w przeliczeniu na

Czynnosci Opis 1 miesiac (bez Kiedy
miesiecy
wakacyjnych)

1. Udziat w wewnetrznych 2 godziny 2 W czasie
spotkaniach miesiecznie odpoczynku dzieci
2. Udziat w szkoleniach raz narok ok. |1 Poza godzinami
wewnetrznych/zewnetrznych 10 godzin pracy z dzie¢mi lub

W czasie

odpoczynku dzieci
(w zaleznosci od

formy szkolenia)

3. Przeprowadzanie samooceny 10 godzinraz | 1 W czasie
swojej pracy (wraz na rok/lub 5 odpoczynku dzieci
z omoOwieniem ewaluacji) godzin raz na

pot roku
4. Omawianie i planowanie pracy | 1 godzina 2 8 W czasie
w ramach planu opiekunczo- razy odpoczynku dzieci
wychowawczo-edukacyjnego w tygodniu
5. Komunikowanie si¢ 2 godziny 8 Krotkie komunikaty
z rodzicami tygodniowo na biezaco, dluzsze

rozmowy zgodnie

z uméwionym

terminem
6. Monitorowanie rozwoju 15 min 5 W czasie
dziecka zgodnie z ustalonym dziennie odpoczynku dzieci

W instytucji systemem
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Standard 11.2
W instytucji opieki jest spisana procedura wdrazania nowych pracownikow.
W Zespole Ztobkéow Miejskich w Szczecinie procedura wdrazania nowych pracownikow
przedstawia si¢ nastgpujaco:
1. Cel procedury
Ustalenie jasnego 1ispojnego sposobu postepowania podczas przyjmowania i adaptacji
nowych pracownikéw w instytucji opieki. Proces ten ma na celu zapewnienie, ze nowi
pracownicy ptynnie wdroza si¢ w funkcjonowanie instytucji opieki, zrozumieja jej wartosci,
zasady 1procedury, a takze otrzymaja niezbedne wsparcie, aby moéc jak najszybciej
i najefektywniej podja¢ swoje obowiazki.
2. Kogo dotyczy procedura
Procedura dotyczy wszystkich nowo zatrudnianych pracownikéw, niezaleznie od stanowiska
i formy zatrudnienia (z wytaczeniem pracownikow administracji).
Procedura obowigzuje od momentu podjecia decyzji o zatrudnieniu nowego pracownika
do konca ustalonego okresu adaptacyjnego.
3. Zakresy odpowiedzialnos$ci
1) Osoba kierujaca instytucja opieki jest odpowiedzialna za:
e wyznaczenie opieckuna dla nowego pracownika stosownie do jego zakresu
obowigzkow,
e nadzorowanie przebiegu procesu adaptacji,
e zapewnienie niezb¢dnych szkolen i materiatéw dla nowego pracownika.
2) Bezposredni przelozony nowego pracownika jest odpowiedzialny za:
e wprowadzenie nowego pracownika w obowigzki,
e monitorowanie postgpow nowego pracownika,
e udzielanie biezacego wsparcia 1 informacji zwrotnych,
3) Wyznaczony opiekun jest odpowiedzialny za:
e bycie pierwszym punktem kontaktu dla nowego pracownika w przypadku pytan,
watpliwosci,
e wspieranie nowego pracownika w integracji z zespolem,
e opiekun jest do dyspozycji nowego pracownika, stuzac rada i wsparciem,
4) W okresie adaptacyjnym (1-2 miesigce):
e nowy pracownik stopniowo przejmuje wszystkie obowigzki przypisane do jego
stanowiska,
e przetozony regularnie monitoruje postepy, udziela informacji zwrotnych, wspdlnie
z pracownikiem identyfikuje obszary do rozwoju,
e opiekun/mentor wspiera integracj¢ nowego pracownika z zespotem,
e nowy pracownik uczestniczy w dodatkowych szkoleniach zgodnie z potrzebami.
5) Zakonczenie okresu adaptacyjnego:
e przetozony przeprowadza ocen¢ pracy nowego pracownika, omawiajac z nim jego
postepy, mocne strony, obszary do dalszego rozwoju,
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e w oparciu ooceng, przetozony decyduje o zakonczeniu okresu adaptacyjnego

1 przedtuzeniu lub nieprzedtuzeniu z nim umowy o prace.
4. Opis postepowania
1) Przed rozpoczgciem pracy:

e dziat kadr Zespotu Zlobkéow Miejskich w Szczecinie przygotowuje niezbedne
dokumenty (umowa, opis stanowiska itp.), a dyrektor ztobka/osoba kierujaca klubem
dziecigcym zestaw materiatbw wprowadzajacych (np. regulaminy, projekt statutu
instytucji, regulaminy, procedury, Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny zwany
dalej takze ,,Planem OWE”),

e osoba kierujgca instytucja wyznacza opiekuna dla nowego pracownika sposrod
doswiadczonych cztonkow zespotu.

2) Pierwszego dnia pracy:

e bezposredni przetozony wita nowego pracownika, przedstawia go zespotowi,

e przelozony i/lub opiekun przeprowadzaja nowego pracownika po instytucji opieki,
pokazujac kluczowe pomieszczenia i objasniajac ich funkcje,

e przetozony przekazuje nowemu pracownikowi przygotowane materiaty, omawia plan
wdrozenia.

3) W pierwszym tygodniu pracy:

e nowy pracownik uczestniczy w serii szkolen wprowadzajacych (np. BHP, procedury),

e przelozony stopniowo wprowadza nowego pracownika w obowigzki,

e osoba kierujaca instytucja spotyka si¢ z nowym pracownikiem, aby podsumowac
proces adaptacji.

5. Dokumentowanie
Prowadzenie dokumentacji szkolen, w ktérych uczestniczyl nowy pracownik.

Standard 11.3
W Zespole Zlobkéw Miejskich w Szczecinie jest opisany sposob nadzoru realizacji
planu opiekunczo -wychowawczo-edukacyjnego, uwzgledniajacy:

1. obserwacje zaj¢¢ z dzieémi,

2. przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z dzie¢mi,

3. samooceng pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub
kwestionariuszy.

Ad.1.
Zasady prowadzenia obserwacji zaje¢ z dziemi:

e dyrektor zlobka/osoba kierujgca klubem dziecigcym w dowolnym momencie ma
prawo wejs¢ na sale w celu obserwacji zajec¢ z dzieé¢mi,

e raz wroku, wuméwionym wczesniej terminie kazdy opiekun odbywa hospitacje
zajg¢, ktorej celem jest zebranie faktow iudzielenie opiekunowi warto$ciowej
informacji zwrotnej, ktora pomoze mu wzrasta¢ jako profesjonalista,

e hospitacja zaje¢ jest dokumentowana w Arkuszu hospitacyjnym (zalacznik nr 13)
oraz omawiana z pracownikiem.
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Ad.2

Informacja zwrotna nt. pracy z dzie¢mi.

Informacj¢ zwrotng po dokonanej obserwacji przekazuje si¢ podczas rozmowy dyrektora
ztobka/osoby kierujacej klubem dziecigcym z opiekunem.

Podczas spotkania zwraca si¢ szczeg6lna uwage na nastepujace aspekty:

e zadbanie o miejsce zapewniajace komfort ipoufno$¢ rozmowy, podkreslenie na
poczatku spotkania celu obserwacji 1 wagi tego procesu dla rozwoju zawodowego
opiekuna i jakosci pracy instytucji opieki,

e rozpoczecie od pozytywnych informacji — co dobrego w pracy opiekuna zostato
zauwazone,

e przejécie do obszarow wymagajacych rozwoju,

e wspolne zastanowienie si¢ nad mozliwymi dziataniami, ktére pomogg opiekunowi
doskonali¢ warsztat pracy w tych obszarach,

e podzigkowanie opiekunowi za rozmowe, wyrazenie wsparcia i gotowosci do dalszej
wspolpracy.

Ad.3

Samoocena pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub
kwestionariuszy.

Do samooceny pracy personelu dotyczacej roznych aspektow pracy z dzie¢mi stuza
funkcjonujace w Zespole Ztobkow Miejskich Arkusze samooceny (zalaczniki nr 10,11,12).

Standard 11.4

Zespol Zlobkow Miejskich w Szczecinie ma opracowany system organizacji i realizacji
szkolen wewnetrznych lub zewnetrznych realizowany w wymiarze min. 10 godzin
zegarowych rocznie.

1. Realizacja szkolen wewnetrznych 1 zewnetrznych w ramach systemu doskonalenia
zawodowego pracownikow — minimum 10 godzin rocznie. Odbyte szkolenia
wpisywane s3 w Rocznym planie doskonalenia zawodowego (zalacznik nr 14).

2. Udzial pracownikéw w szkoleniach organizowanych przez Zespol Ztobkow
Miejskich lub instytucje zewnetrzne, zgodnie z potrzebami pracownikow.

Standard 11.5
Zespol Zlobkow Miejskich w Szczecinie opracowany system wewnetrznej
komunikacji zawierajacy:
1. zasady etyczne w relacjach personel — personel,
2. ustalong drogg rozwigzywania konfliktéw migdzy personelem,
3. sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy.
Ad.1
Zespol Ztobkéw Miejskich w Szczecinie ma opracowane zasady etyczne w relacjach
personel — personel, ktore przedstawiaja si¢ nastgpujaco:
1. Zasady ogolne.
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e Zlobek/klub dzieciecy jest miejscem, gdzie szanowana jest godnoéé kazdej osoby,
wspierajagcym personel w osigganiu satysfakcji zawodowe] oraz rozwijaniu relacji
opartych na wzajemnym szacunku.

e Wspdlng odpowiedzialno$cig wszystkich zatrudnionych jest stworzenie systemu,
ktéry wspiera efektywna pracge ispelnia potrzeby zawodowe wszystkich
pracownikow.

e Te same wartosci, ktore odnosza si¢ do dzieci, maja rOwniez zastosowanie
w interakcjach migedzy dorostymi w pracy.

2. Obowigzki przelozonych w instytucji wobec pracownikow i wspétpracownikow.

e Przetozony docenia wktad pracownikow i1 wspotpracownikow w dziatania instytucji
1 nie podejmuje dzialan negatywnie wptywajacych na ich reputacje¢ lub ostabiajacych
ich relacje z innymi osobami.

e W sytuacji, kiedy osoba kierujgca instytucja ma obawy dotyczace profesjonalnego
zachowania pracownika lub wspolpracownika, najpierw informuje go z szacunkiem
dla jego godnosci osobistej o swojej trosce, a nastepnie podejmuje probe rozwigzania
sprawy kolegialnie i w spos6b poufny.

e Przetozony doktada wszelkich staran, aby wszyscy mogli otwarcie wyraza¢ poglady
bazujac na wlasnych doswiadczeniach, a nie pogtoskach czy opiniach innych osob.

e Przetozony nie krytykuje pracownika ze wzglgdu na ple¢, rase, pochodzenie
narodowe, przekonania religijne lub inne przynaleznosci, wiek, stan cywilny/strukture
rodziny, niepelnosprawnos¢ lub orientacje piciows.

3. Obowigzki pracownikow/wspolpracownikow.
Pracownicy/wspotpracownicy:

e przestrzegaja zasad dziatania instytucji opieki,

e mowig i dzialaja w imieniu instytucji tylko wtedy, gdy beda do tego upowaznieni,

e nie naruszajg przepisow dotyczacych ochrony dzieci, a gdy dowiedzg si¢ o takich
naruszeniach, podejma dzialania zgodne z odpowiednimi procedurami i zasadami
obowiazujacymi w instytucji.

Ad.2
Droga rozwiazywania konfliktow mi¢dzy pracownikami.

e Jesli osoba zpersonelu ma problem zwigzany z zachowaniem wspotpracownika,
a dobrostan dzieci nie jest zagrozony, to w pierwszej kolejnosci stara si¢ rozwigzac
problem z ta osoba. Jesli ta droga zawiedzie, zwraca si¢ do kierownictwa instytucji
Z prosba o pomoc.

e Jesli w wyniku konfliktu interes dziecka jest zagrozony, to kazdy pracownik ktory
zauwazy problem jest zobowigzany do niezwlocznego przekazania informacji o nim
przetozonym.

Ad.3

Sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy.

W Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie zostat wprowadzony system komunikacji
wewnetrznej, obejmujacy:
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e regularne spotkania catego zespolu oraz spotkania grupowych bedace okazja
do omowienia biezacych spraw, zaplanowania dzialan, wymiany informacji
o dzieciach,

e wykorzystanie narzedzi komunikacji elektronicznej (e-mail, komunikatory, zamkniete
grupy) do szybkiej wymiany informacji, dzielenia si¢ pomystami, materiatami,

e organizowanie nieformalnych spotkan integracyjnych dla  pracownikow,
wzmacniajgcych wzajemne relacje 1 poczucie zespotowosci (np. wycieczki),

e jasne zasady komunikowania si¢ w sytuacjach konfliktowych.

Standard 12.
Dbalo$¢ personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci

Standard 12.1

Zespol Ztobkéw Miejskich w Szczecinie ma opracowany Kodeks etyczny pracownikow
Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie (zalaeznik nr 15), ktory personel zobowigzany jest
respektowac.

Standard 12.2
Personel Zespolu Zlobkéw Miejskich w Szczecinie jest zapoznany z:
1. procedurami przyjmowania iwydawania dzieci oraz zasadami obecno$ci 0séb
trzecich na terenie instytucji opieki,
2. procedurami ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci,
3. procedurami zapobiegania wypadkom i postepowania w sytuacji wypadku,
4. zasadami postgpowania w przypadku choroby dziecka.
Ad.1
Procedura przyjmowania 1 wydawania dzieci zostata omOwiona przy szczegélowym zakresie
standardu 2.2.
Ad.2
Procedury ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci.
1. Cel i zakres
Celem niniejszej procedury jest zapewnienie zgodnego z obowigzujagcym prawem
(w tym: ustawg o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 oraz Rozporzadzenie Ministra
Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej z 13 grudnia 2024 r. dotyczacym standardow opieki
sprawowane] nad dzietmi w wieku do lat 3) przetwarzania danych osobowych oraz
wizerunku dzieci uczeszczajacych do Zespotu Ztobkéw w Szczecinie.
Procedura odnosi si¢ do:
e 7zbierania, przechowywania 1 przetwarzania danych osobowych dzieci (oraz ich
rodzicow),
e utrwalania, wykorzystywania i udostgpniania wizerunku dzieci (fotografie, nagrania
wideo, publikacje),
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e przekazywania danych i wizerunku (wewnatrz ztobka/klubu dziecigcego, poza placowke),

e uprawnien rodzicow w zakresie danych i wizerunku,

e zabezpieczen dokumentacji oraz systemu nadzoru i reagowania na naruszenia.

e Procedura obowigzuje wszystkich pracownikéw, wspotpracownikow, stazystow oraz
wolontariuszy Zespohu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie.

2. Podstawy prawne

e Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

e Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r.
w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 — obowigzujace
od dnia 1 stycznia 2026 .

e Rozporzadzenie (UE) 2016/679 (RODO) — w zakresie ochrony danych osobowych.

o Krajowe przepisy dotyczace ochrony wizerunku i1 prawa autorskiego (gdzie maja
zastosowanie).

« Polityka wewnetrzna Ztobka/klubu dzieciecego dotyczaca ochrony danych osobowych
1 dokumentac;ji.

w

. Definicje

e Dane osobowe” — oznaczajag wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, w tym dziecka i jego rodzica.

e ,,Wizerunek dziecka” — oznacza zdjg¢cie, nagranie wideo lub inne utrwalenie dziecka,
ktére umozliwia jego identyfikacje lub ktére moze by¢ publikowane.

e, Administrator danych” — Zesp6t Ztobkéw w Szczecinie reprezentowany przez dyrektora
ztobka/klubu dziecigcego lub upowazniong przez niego osobg.

e ,Upowazniony pracownik” — osoba wyznaczona przez kierownictwo ztobka/klubu

dziecigcego , ktéra ma prawo dostepu do danych osobowych albo wizerunku w ramach

wykonywania obowigzkow stuzbowych.

e ,Rodzic” — rodzic lub prawny opiekun dziecka uczgszczajacego do ztobka/klubu
dziecigcego.
e ,Zgoda” — dobrowolne, $§wiadome i jednoznaczne wyrazenie przez rodzica woli

na przetwarzanie wizerunku dziecka w okreslonym celu.

N

. Zasady ochrony danych i wizerunku

1. Przetwarzanie danych osobowych dzieci 1 ich rodzicow odbywa si¢ wylacznie
w zakresie niezbednym dla prowadzenia opieki nad dzie¢mi, organizacji ztobka/klubu
dziecigcego , wykonania obowigzkéw wobec dziecka oraz wypehiania obowigzkow
wynikajacych z prawa.

2. Przetwarzanie wizerunku dziecka mozliwe jest wylacznie po uzyskaniu pisemne;j
zgody rodzica, zawierajacej: cel 1 zakres publikacji/wykorzystania, miejsce/kanat
publikacji, okres wykorzystania oraz prawo wycofania zgody.

3. Dokumentacja zawierajgca dane osobowe lub wizerunek musi by¢ zabezpieczona
przed nieuprawnionym dostepem — zarowno w wersji papierowej (zamknigte szafy,
dostep tylko dla upowaznionych osob), jak 1 elektronicznej (hasta, ograniczony
dostep, szyfrowanie tam gdzie stosowne).
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4. Dostep do danych i wizerunku maja wylacznie osoby upowaznione przez Dyrektora
Zespotu Ztobkow Miejskich, w celu wykonywania obowigzkow stuzbowych.

5. Rodzic ma prawo:

e wgladu w swoje dane osobowe oraz dane dziecka,

o zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania danych — oile
przepisy na to pozwalaja,

e wycofania zgody na publikacje wizerunku dziecka w kazdym momencie, bez
podania przyczyny.

6. Publikacja wizerunku dziecka (na stronie internetowej Zlobka/klubu dzieciecego,
w mediach  spoleczno$ciowych, w folderach promocyjnych etc.) wymaga
sprawdzenia, czy uzyskana zgoda obejmuje okreslony kanat i cel. W przypadku
wycofania zgody — natychmiastowe usuni¢cie wizerunku z  kanatow
publikacji/archiwéw publicznie dost¢pnych.

7. W przypadku zdje¢ grupowych, gdzie dziecko nie jest wyr6znione imiennie, a tylko
stanowi cze$¢ grupy — zaleca si¢ stosowanie ograniczenia identyfikacyjnosci (np.
nieopisanie zdjecia imieniem i nazwiskiem dziecka) lub uzyskania zgody w formie
ogoblne;j.

8. Pracownicy ztobka/klubu dzieciecego zobowigzani sg do zachowania poufnos$ci
wszelkich informacji dotyczacych dzieci i ich rodzin — réwniez w sytuacjach mniej
formalnych (korytarze, szatnie, rozmowy z rodzicami etc.). Zapis dotyczacy tej
zasady powinien by¢ widoczny w standardach opieki ,,personel nie omawia sytuacji
rodzinnej dziecka w miejscach, gdzie moga to stysze¢ osoby postronne”.

5. Procedura praktyczna
Zbieranie danych i zgdd.

1. Przy przyjeciu dziecka do zlobka/klubu dziecigcego rodzic wypelnia wymagane
dokumenty zawierajac dane dziecka i1 rodzica, w tym: informacje o przetwarzaniu
danych osobowych (klauzula informacyjna zgodnie z RODO), o =zasadach
przetwarzania wizerunku dziecka oraz formularz zgody na przetwarzanie wizerunku.

2. W formularzu zgody na wizerunek zawiera: imi¢ 1nazwisko dziecka, czytelne
podpisy rodzicow, cel wykorzystania wizerunku (np. publikacja na stronie
internetowe] zlobka/klubu dziecigcego, w mediach spotecznosciowych, w folderze
informacyjnym), kanaly (np. Facebook, Instagram, strona internetowa).

3. W przypadku zmiany sposobu publikacji wizerunku (np. nowy kanal, publikacja
w folderze reklamowym) — Ztobek/klub dziecigcy zwraca si¢ z prosba o uaktualnienie
zgody lub informuje rodzica i uzyskuje jego akceptacje.

6. Przechowywanie dokumentacji

1. Dokumentacja papierowa zawierajagca dane osobowe 1 wizerunek (zgody)
przechowywana jest w zamknigtym pomieszczeniu biurowym, dostep tylko dla
upowaznionych osob.

2. Dokumentacja elektroniczna (skany, fotografie) przechowywana jest na
zabezpieczonym serwerze lub komputerze z ograniczonym dostepem, hastem,
regularnym backupem i jezeli mozliwe, szyfrowaniem.
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3. W przypadku uzytkowania telefonow jako urzadzen rejestrujacych obraz (wizerunek)
— administrator zezwala na wykorzystywanie wylacznie telefonow stuzbowych.
Zdjecia w nim przechowywane powinny by¢ zabezpieczone przed dostepem o0sob
nieupowaznionych poprzez uzycie hasta lub innej metody autentykacji oraz
szyfrowane. Po wykorzystaniu zdje¢ powinny one zosta¢ usuni¢te z telefonu lub
przeniesione oraz zarchiwizowane na wyznaczonym do tego celu i odpowiednio
zabezpieczonym przed kradzieza lub uszkodzeniem komputerze. Zabrania si¢
przechowywania zdj¢¢ dzieci oraz ich rodzin dluzej niz jest na to wyrazona zgoda
rodzica.

4. Rejestr zgod na wudostgpniania wizerunku dziecka prowadzi si¢ w formie
elektronicznej i/lub papierowej — zawiera: imi¢ i nazwisko dziecka, dat¢ zgody,
zakres publikacji, kanaly publikacji wizerunku, dat¢ wycofania (jezeli dotyczy),
podpis/zgoda rodzica (zalacznik nr 16).

5. Okres przechowywania danych: dokumenty dotyczace dziecka przechowuje si¢ co
najmniej przez czas trwania pobytu dziecka w placowce, a po jego zakonczeniu —
zgodnie z wewnetrzng polityka archiwizacji lub zgodnie z wymaganiami prawnymi
(szczegotowe okresy przechowywania dokumentacji zostaly okre§lone w JRWA
jednostki i sg one réozne w zalezno$ci od przyznanej im kategorii archiwizacyjnej
zgodnie z Ustawa o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach - Ustawa z 14 lipca
1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach). Wizerunek dziecka
publikowany na stronach publicznych po wycofaniu zgody lub zakonczeniu okresu
uzycia niezwlocznie zostaje usunigty albo zanonimizowany.

6. Po uplywie okresu przechowywania dokumentacja zostaje zniszczona lub
zanonimizowana w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka i rodzica.

7. Publikacja i udost¢pnianie wizerunku
1. Przed publikacja zdjecia lub nagrania dziecka (lub grupy dzieci) w jakimkolwiek
kanale publicznym nalezy:
e sprawdzi¢, czy uzyskana zgoda rodzica obejmuje dany kanat i cel,
e sprawdzi¢, czy dane identyfikacyjne dziecka (imi¢, nazwisko) nie sa
ujawniane bez koniecznosci lub bez kolejnej zgody,
e w razie grupowego zdjecia — stosowac zasade ograniczenia identyfikacji (np.
brak podpiséw z imionami) lub uzyskaé¢ zgode ogdlna.

2. W sytuacji wycofania zgody przez rodzica:

e placowka niezwlocznie usuwa lub blokuje wizerunek dziecka z publikacji oraz
archiwow publicznie dostepnych;

e informuje pracownikOw o zmianie statusu zgody 1 zakazuje dalszego
wykorzystywania wizerunku dziecka w publikacjach.

3. Przekazywanie wizerunku dziecka lub nagran osobom trzecim (prasa, inne instytucje,
reklamodawcy) mozliwe jest tylko po uzyskaniu odrebnej zgody rodzica, okreslajace;j
dodatkowy cel i zakres.

4. W przypadku korzystania z monitoringu w placowce — zapisy monitoringu, jezeli
zawierajg wizerunki dzieci, sg traktowane jako dokumentacja wewnetrzna. Dostep do
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nich maja wylacznie osoby upowaznione. Nagrania przechowywane sa okreslony
czas, gdzie wyznacznikiem jest jako$¢ nagran oraz pojemnos$¢ uzytych nos$nikéw
w rejestratorach i nie moze on przekracza¢ 3 miesigcy.

8. Dostep, sprostowanie, usuniecie danych

1. Rodzic ma prawo zada¢ wgladu we wszystkie przetwarzane dane dotyczace dziecka
oraz swoich danych, poprzez ztozenie pisemnego wniosku do Dyrektora ztobka/osoby
kierujacej klubem dziecigcym. Zgodnie z art., 12 RODO dyrektor bez zbednej zwloki
- w terminie 1 miesigca udziela odpowiedzi. Jesli zadanie jest skomplikowane lub jest
wiele roznych zadan, termin mozna przedtuzy¢é o kolejne 2 miesigce, czyli
maksymalnie do 3 miesigcy.

2. W przypadku stwierdzenia nieprawidtlowosci lub zmiany danych (np. adres, telefon) —
rodzic sktada wniosek o sprostowanie danych, ktory jest realizowany bez zbednej
zwtloki.

3. Rodzic moze zazada¢ usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania
w przypadkach przewidzianych prawem. W przypadku wizerunku — moze cofnaé
zgode w kazdym czasie.

4. Wraz z zakonczeniem pobytu dziecka w placowce rodzic moze zazadaé usunigcia
wizerunku dziecka lub pozostawienia go niepublikowanego (,,archiwum
wewngetrzne”). Decyzja zostaje odnotowana w rejestrze zgod.

9. Szkolenia, nadzor i reagowanie na naruszenia

1. Placéwka organizuje szkolenia wstgpne (podczas zatrudniania pracownika) oraz
cykliczne, dla wybranej grupy personelu dotyczace ochrony danych osobowych
i wizerunku dzieci — w tym zasady RODO, procedury wewnetrzne, konsekwencje
naruszen.

2. W przypadku naruszenia ochrony danych lub nieuprawnionego wykorzystania
wizerunku dziecka placowka:

e Powiadamia Inspektora Ochrony Danych,

e dokonuje niezwlocznej analizy zdarzenia,

e zawiadamia dyrektora oraz — w razie konieczno$ci — wilasciwego organu
nadzorczego (np. Prezes UODO) zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

e informuje rodzica dziecka o zaistniatym naruszeniu i podjetych krokach
naprawczych,

e wdraza $rodki zaradcze zapobiegajace powtorzeniu incydentu (np. przeglad
procedur, dodatkowe szkolenie personelu).

10. Odpowiedzialnos¢

1. Dyrektor zlobka/osoba kierujaca klubem dzieciecym odpowiada za zapewnienie
wdrozenia 1 przestrzegania niniejszej procedury.

2. Pracownicy, wspoOtpracownicy, stazysci 1 wolontariusze zobowigzani sa do
przestrzegania postanowien procedury. Niewykonanie lub dziatanie sprzeczne
z procedura moze prowadzi¢ do konsekwencji dyscyplinarnych.

3. Rodzic odpowiada za prawdziwo$¢ przekazywanych danych oraz za przestrzeganie
zgody na wizerunek — w przypadku podania nieprawdziwych danych lub publikacji
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wizerunku poza zakresem zgody, placowka moze podja¢ odpowiednie kroki
wyjasniajace.
Ad.3
Zespot Ztobkéw Miejskich w Szczecinie ma opracowane procedury zapobiegania wypadkom
1 postepowania w sytuacji wypadku.
Procedury zapobiegania wypadkom podczas pobytu dziecka w zlobku/klubie
dzieciecym:

e podczas pobytu dziecka w ztobku/klubie dziecigcym zapewniona jest ciggla opieka
nad dzie¢mi,

e osoby pracujace z dzie¢mi sg przeszkolone w zakresie udzielenia pierwszej pomocy,

e uaktualniane sg ustalenia z zakresu bezpieczenstwa,

e pomieszczenia sg dostosowane do potrzeb dzieci,

e opiekun zatrudniony w Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie przewiduje
konsekwencje wynikajace z realizacji zatozonych zamierzen,

e dyrektor ztobka/osoba kierujagca klubem dziecigcym czuwa nad prawidlowym
przebiegiem pracy stosujac aktualne zasady i procedury BHP,

e zapoznanie rodzicoOw dzieci uczeszczajacych do ztobka/klubu dziecigcego na zebraniu
przed rozpoczgciem roku szkolnego z procedurami obowigzujacymi w placdéwee.

Procedury postepowania w razie wypadku dziecka:

e w razie wypadku dziecka nalezy udzieli¢ mu pierwszej pomocy przedmedycznej,
wezwac pielegniarke/potozng, zatrudniong w placowce oraz poinformowac dyrektora
ztobka /osobg kierujaca klubem dziecigcym. Do przyjazdu karetki pogotowia
opiekun/pielegniarka musi by¢ obecny przy poszkodowanym,

e dyrektor ztobka/osoba kierujgca klubem dziecigcym powiadamia rodzicow oraz
przetozonego. W razie nieobecnosci dyrektora ztobka/osoby kierujace; klubem
dziecigcym rodzica powiadamia osoba zastepujaca, pielegniarka lub opiekun,

e w dniu zdarzenia opiekun sporzadza notatke stuzbowa, w ktérej szczegdtowo opisuje
przebieg zdarzenia. Dokonuje wpisu w Rejestrze wypadkow/zdarzen w ztobku / klubie
dzieciecym (zalacznik nr 17),

e dyrektor zlobka/osoba kierujagca klubem dziecigcym do momentu zakonczenia
leczenia monitoruje telefonicznie sytuacje zdrowotng dziecka bedac w staltym
kontakcie z rodzicem/,

e dyrektor Zztobka/osoba kierujaca klubem dziecigcym omawia z pracownikami
okolicznosci, przyczyny wypadku oraz ustala Srodki niezbgdne do zapobiegania
ponownemu wystapieniu,

e o wypadku $miertelnym, cigzkim i zbiorowym, dyrektor ztobka/ osoba kierujgca
klubem dziecigcym niezwlocznie powiadamia prokuraturg.

Standard 12.3

W Zespole Zlobkow Miejskich w Szczecinie sa powszechnie dostepne informacje
o sposobach zglaszania przemocy i innych zachowan niepozadanych oraz spisane procedury
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postgpowania w przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka przez rodzicow

lub osoby sprawujace opieke w ztobku lub klubie dziecigcym.

Instytucja ma opracowane Standardy ochrony matoletnich, z ktéorymi zostali zapoznani

i przeszkoleni wszyscy pracownicy (zalacznik nr 18).

W placowce dostepne sg rozne kanaty zglaszania przemocy:

osobiscie (do dyrekcji lub innej osoby zaufanej),
mailowo/smsowo,
za posrednictwem skrzynki korespondencyjnej dla rodzicow,

pisemnie.

Osoba zglaszajaca sytuacje przemocy ma gwarancj¢ poufnosci i ochrony swoich danych

osobowych.

W placoéwece, na tablicy informacyjnej sa zamieszczone kontakty do instytucji zewnetrznych

(np. policji, pomocy spotecznej), do ktorych takze mozna kierowa¢ zgtoszenia.

Procedury postepowania w przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka

przez rodzicow lub osoby sprawujace opieke w zlobku lub klubie dzieciecym:

w przypadku zauwazenia przez personel ztobka/klubu dziecigcego powtarzajacych sie
licznych siniakow, zadrapan, otar¢ lub zauwazenia niepokojacych zachowan dziecka,
personel dokonuje wstepnej analizy poprzez rozmowe zrodzicem, informuje
dyrektora ztobka/osobg kierujaca klubem dziecigcym, o niepokojacym stanie dziecka,
pracownicy ztobka/klubu dziecigcego sporzadzaja notatke opisujaca wyglad dziecka,
zaobserwowane dolegliwosci, siniaki, zadrapania, otarcia itp.,

dyrektor ztobka/osoba kierujaca klubem dziecigcym niezwlocznie nawigzuje kontakt
z rodzicami dziecka,

rozmowa z rodzicami ma na celu przekazanie informacji o stanie dziecka prosba
o wyjasnienie zaobserwowanych, niepokojacych objawoéw oraz ewentualnych obrazen
dziecka, sporzadzona zostaje notatka,

dyrektor ztobka/ osoba kierujaca klubem dziecigcym powiadamia przetozonego,

jesli dyrektor ztobka/osoba kierujgca klubem dziecigcym podejrzewa mozliwosé
popelnienia przestepstwa zawiadamia policj¢ o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa,
Sad Rejonowy Wydzial Rodzinny i Nieletnich oraz Centrum Ustug Spotecznych w
Szczecinie,

podejrzenie stosowania przemocy wobec dziecka przez pracownikow ztobka/klubu
dziecigcego musi by¢ niezwlocznie zgloszone przetozonemu, ten prowadzi
wewngtrzne dochodzenie w celu rozeznania sytuacji,

w przypadku potwierdzenia mozliwosci wystapienia przemocy ze strony
pracownikow wzgledem dzieci dyrektor ztobka /osoba kierujgca klubem dziecigcym
powiadamia przetozonego oraz zawiadamia policj¢ o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa, ze zdarzenia sporzadza notatke stuzbowa.
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Standard 12.4
W ztobkach/klubach dziecigcych tworzony jest i konsultowany zrodzicami Indywidualny
program pobytu dziecka o specjalnych potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci (zalgeznik
nr 19).
Wymaga to nastepujacych dziatan:
e wiedzy o potrzebach dziecka, ktorej najlepszym zrédiem sg rodzice,
e uwzglednienia zasoboéw oraz mozliwosci organizacyjnych i kadrowych instytucji oraz
mozliwo$ci wprowadzania modyfikacji do uktadu przestrzeni lub rozktadu dnia,
e wspdlnego z rodzicami ustalenia, jaki zakres dziatan moze oferowac instytucja i jaki
jest udzial rodzicoéw.

Standard 12.5

W ramowym harmonogramie dnia Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie jest codzienne
wychodzenie z dzie¢mi na zewnatrz. W wyjatkowych sytuacjach zwigzanych z wysokim
poziomem smogu lub niedogodnymi warunkami atmosferycznymi dzieciom proponuje si¢
inne aktywnosci.

Standard 13.
Aranzowanie przestrzeni w sposob estetyczny i spéjny z planem opiekunczo-
wychowawczo-edykacyjnym

Standard 13.1

W Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie przestrzen w salach dla dzieci jest zorganizowana
w sposOb umozliwiajacy wydzielenie co najmniej trzech spos$réd ponizszych stref
zainteresowan dla dzieci:

—

strefa wspolnego czytania,
2. strefa zabaw konstrukcyjnych,
3. strefa zabaw ruchowych,
4. strefa zabaw plastycznych,
5. strefa zabawy z woda i piaskiem,
6. strefa zabaw tematycznych,
7. strefa zabaw muzycznych.
Dzieci maja mozliwo$¢ swobodnie poruszac si¢ i przemieszcza¢ migdzy strefami.

Standard 13.2
W Zespole Zlobkéw Miejskich w Szczecinie przestrzen zorganizowana jest w sposob
wpierajacy autonomie¢ dziecka, w szczegolnosci:
1. pojemniki z materiatami i zabawkami sg oznakowane w sposob zrozumiatly dla dzieci,
2. materiaty 1 zabawki sg usytuowane na wysokosci dostgpnej dla dzieci,
3. kazde dziecko ma miejsce do przechowywania swoich rzeczy oznaczone w sposob
widoczny 1 zrozumiaty dla dziecka.
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Standard 13.3
W pomieszczeniach, w ktorych przebywaja dzieci, dostepna jest dla nich woda do picia
w kazdym momencie w ciggu dnia.

Standard 13.4
W pomieszczeniach dla dzieci nie uzywa si¢ muzyki lub radia jako statego tta akustycznego.

Standard 13.5

Wsrod materiatéw dostepnych dla dzieci w pomieszczeniach ina zewnatrz znajduja si¢
naturalne materiaty i przedmioty codziennego uzytku (np. drewniane klocki 1 kolejki, szyszki,
kasztany, pudetka papierowe, puszki z wieczkiem).

Standard 14.
Adaptacja dzieci odbywajaca si¢ w sposéb dostosowany do ich indywidualnych potrzeb

W Zespole Zlobkéw Miejskich w Szczecinie wsérdd personelu sa wyznaczone osoby
odpowiedzialne za realizacj¢ etapow procesu adaptacji:

e zapoznanie rodzicOw z zasadami i procedurami, zanim dziecko zacznie uczeszczad
do instytucji opieki, w tym o koniecznosci towarzyszenia dziecku przez bliska osobe
dorosta w czasie adaptacji,

e poinformowanie rodzicow, w jaki sposdb moga przygotowac¢ dziecko do uczegszczania
do instytucji opieki,

e zebranie informacji na temat przyzwyczajen ipotrzeb dziecka, towarzyszacych
codziennym czynno$ciom.
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OBSZAR WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

Standard 15.
Wspolpraca personelu i rodzicow oparta na wzajemnym szacunku i otwartosci w celu
ksztaltowania spdjnego srodowiska rozwoju dzieci.
Standard 15.1
Zespot Ztobkow Miejskich w Szczecinie informuje rodzicoéw o realizacji planu opiekuficzo-
wychowawczo-edukacyjnego za pomoca przynajmniej jednego kanatu informac;ji:

e codzienne rozmowy przy odbiorze dziecka,

e komunikaty na drzwiach grupy/ tablicy informacyjne;j,

e strona internetowa (umieszczanie zdje¢ z realizacji zaje¢, wpisy w aktualnosciach).
Informacje przekazywane sa regularnie, w formie przystepnej i zrozumiatej dla rodzicow.
Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny wywieszony jest na tablicy ogloszef, w miejscu
og6lnodostepnym.

Standard 15.2

Personel organizuje spotkania grupowe z rodzicami minimum raz do roku.

Dodatkowe spotkania grupowe organizowane sa w miar¢ potrzeb, réwniez na wniosek
rodzicow. Stluza omowieniu np. spraw organizacyjnych dotyczacych funkcjonowania
ztobka/klubu dziecigcego, pobytu dzieci w ztobku/ klubie dziecigcym podnoszenia
kompetencji rodzicielskich rodzicéw itp.

Standard 15.3

Rodzice s3a informowani o planowanych spotkaniach (indywidualnych 1 grupowych)
z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem. Informacja przekazywana jest pisemnie
(np. poprzez strong internetowa ztobka, pisemng informacje wregczang kazdemu rodzicowi
indywidualnie, wywieszenie na tablicy informacyjnej idrzwiach grupy, e-mail, sms).
W informacji zawarty jest termin, godzina, miejsce oraz cel spotkania.

Standard 15.4
W Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie okreslony jest sposob umozliwiajacy rodzicom
sktadanie wnioskow, uwag lub skarg:

1. osoba odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie uwag, wnioskow 1 skarg jest
dyrektor ztobka/osoba kierujaca klubem dziecigcym lub osoba je zastgpujaca podczas
nieobecnosci,

2. uwagi, wnioski, skargi moga by¢ sktadane w formie ustnej, pisemnej lub mailowej,

3. podjete dzialania s3a indywidualnie dostosowywane do tematu, ktérego dotyczy
skarga,

4. zapewnienie poufnosci i anonimowosci, jesli rodzic sobie tego zyczy,

5. informowanie rodzicow o dziataniach podjetych w wyniku zgloszonych uwag,
wnioskow 1 skarg.
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Standard 15.5
Co najmniej raz wroku jest dokonywane badanie satysfakcji rodzicow dotyczace
panujacej atmosfery i relacji rodzicow z personelem instytucji opieki.
Zespot Ztobkéw Miejskich w Szczecinie opracowal anonimowa ankiete dla rodzicow
(zalacznik nr 9) zawierajaca pytania dotyczace roznych aspektow funkcjonowania instytucji,
np.:

e jakos¢ opieki i wsparcia rozwoju dzieci,

e uwagi do realizacji planu OWE,

e kompetencje, zaangazowanie i podejs$cie personelu,

e komunikacja z rodzicami, dostepnos¢ informacii,

e organizacja pracy instytucji, godziny otwarcia, wyposazenie,

e czystos¢, estetyka pomieszczen,

e jakos$¢ wyzywienia,

e ogoblne zadowolenie z ustug instytucji.

Standard 15.6

Wyniki badania satysfakcji rodzicow sa uwzgledniane w modyfikacji pracy instytucji
opieki.

Wiyniki ankiet sg analizowane. Analiza satysfakcji rodzicow odbywa si¢ w czasie, w ktérym
instytucja podsumowuje rok i dokonuje ewentualnych zmian na rok nastepny.

Standard 15.7
Plan opiekunczo -wychowawczo-edukacyjny podlega konsultacjom zrodzicami/Rada
Rodzicow.

Standard 16.
Tworzenie warunkow umozliwiajacych rodzicom wlaczanie si¢ w zycie instytucji opieki

Standard 16.1

Zespot Ztobkow Miejskich w Szczecinie posiada liste spraw, w ktorych decyzje
sa konsultowane zrodzicami lub Rada Rodzicow, oraz spraw, w ktorych decyzje
sa podejmowane wspdlnie z rodzicami.
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Tabela: Lista spraw dotyczacych rodzicow:

Dziecka

Konsultowane ) Decyzje
.. Decyzje .
z rodzicami, ) podejmowane
- . podejmo . .
Zagadnienie decyzje ane przez instytucje
w

podejmuje .. . | (poinformowanie

. ) wspolnie .,

instytucja rodzicow)
Decyzje dotyczace codziennego X
funkcjonowania grupy, indywidualne
potrzeby i1 prosby rodzicéw
Harmonogram dnia X
Jadtospis X
Aktualizacja planu OWE X
Obchodzenie §wiat i uroczystosci X
Godziny otwarcia instytucji X
Zmiany w optatach X
Decyzje dotyczace indywidualnego X
dziecka (np. dieta, udziat w zajeciach,
specjalne potrzeby)
Wprowadzenie dodatkowych zajec¢ X
Imprezy, np. $wigto Rodzinki, Dzien X

Standard 16.2

W Zespole Zlobkéw Miejskich w Szczecinie s okreslone co najmniej trzy formy

uczestnictwa rodzicoOw w zyciu instytucji:

e udzial w warsztatach dla rodzicow, zaje¢ciach otwartych,

e udzial w imprezach okoliczno$ciowych,

e wspotorganizowanie imprez, wydarzen,

e prowadzenie przez rodzicOw zaj¢¢ prezentujacych ich pasje, zawody,

e wlaczenie si¢ w prace na rzecz instytucji.

Standard 16.3

Rodzice maja miejsce, w ktorym moga zostawia¢ informacje dla innych rodzicow.

Miejscem takim jest szatnia dzieci. Moga zostawi¢ informacje bezposrednio u dyrektora

ztobka/osoby kierujacej klubem dziecigcym, badz u opiekunek w grupie.

Standard 16.4

Sa okreSlone zasady przebywania rodzicow na terenie instytucji opieki, obejmujace

zasady poruszania si¢ rodzicOw w pomieszczeniach i na zewnatrz.
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Rodzice moga swobodnie poruszaé¢ si¢ tylko i wytacznie po czeSciach wspdlnych obiektu
(korytarze, szatnie, toalety). Wejscie do sal dzieci mozliwe jest po wczesniejszym
uzgodnieniu z dyrekcja ztobka/klubu dziecigcego .

Rodzicom z przyczyn sanitarnych zabrania si¢ wchodzenia do pomieszczen kuchennych,
rozdzielni positkdw, magazyndéw, pomieszczen gospodarczych oraz szatni personelu.

Standard 17.
Tworzenie warunkow umozliwiajgcych rodzicom podnoszenie
kompetencji rodzicielskich

Standard 17.1

Zespot Zlobkéw Miejskich w Szczecinie udostgpnia rodzicom materialy edukacyjne
w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ochrony ich przed przemoca
1 wykorzystywaniem w nastepujacy sposob:

e udostepnianie rodzicom materialow edukacyjnych (ulotek, broszur, publikacje na
portalach spotecznosciowych, itp.) na temat wychowania bez przemocy,
konsekwencji stosowania kar fizycznych itp.,

¢ modelowanie pozytywnych metod wychowawczych w codziennej pracy z dzie¢mi,

e reagowanie, gdy pojawiaja si¢ sygnaly przemocy wobec dziecka — uruchamianie
procedur interwencyjnych.

Standard 17.2
Zespol Ztobkéw Miejskich w Szczecinie udostepnia rodzicom materiaty informacyjne
dotyczace standardow ochrony matoletnich (zalacznik nr 18).

Standard 17.3
Zespol Ztobkéw Miejskich w Szczecinie wspiera rodzicow w nawigzaniu kontaktow
ze specjalistami spoza ztobka/klubu dziecigcego.

Standard 17.4

Zespot Zlobkéw Miejskich w Szczecinie udostgpnia rodzicom réznorodne materiaty
dotyczace rdéznych aspektow rozwoju dzieci.
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Spis zalacznikow:

1. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny dla ztobkow i klubow dziecigcych
wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkow Miejskich w Szczecinie

2. Ksiega wejs¢ i wyjsé

3. Karta informacyjna o dziecku

4. Regulamin podawania lekéw dzieciom uczgszczajacym do ztobkow i1 klubow dziecigcych
wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkow Miejskich w Szczecinie

5. Ramowy program adaptacji dzieci uwzgledniajacy aktywny udziat rodzicéw

6. Umowa o $wiadczenie uslug opiekunczo -wychowawczo —edukacyjnych

7. Karta informacyjna dla rodzica

8. Arkusz obserwacji rozwoju dziecka

9. Ankieta dla rodzicow

10. Arkusz samooceny personelu w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas
czynno$ci higienicznych

11. Arkusz samooceny personelu w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas positkow

12. Arkusz samooceny personelu w zakresie zadan dotyczacych Interakceji z dzie¢mi w
sposob ustalony przez instytucj¢ opieki

13. Arkusz hospitacyjny

14. Roczny plan doskonalenia zawodowego

15. Kodeks etyczny pracownikéw Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie

16. Rejestr zgdod udostepnienia wizerunku dziecka

17. Rejestr wypadkoéw / zdarzen w ztobku/ klubie dziecigcym

18. Standardy ochrony matoletnich

19. Indywidualny program pobytu dziecka o specjalnych potrzebach
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Zalaczniki do standardow opieki
sprawowanej nad dzieé¢mi
w wieku do lat 3

Zatgcznik Nr 1

ZESPOL.
ZLOBKOW
-&. MIEJSKICH

w Szczecinie

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny
dla ztobkow i klubow dzieciecych
wchodzacych w sklad
Zespolu Zlobkéw Miejskich w Szczecinie
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I. Cele opiekunczo-wychowawczo-edukacyjne. [1.1.1]
a) cele ogolne:

e stworzenie optymalnych warunkéw pobytu dzieciom przez organizacj¢ codziennej
opieki zapewniajacej spetnianie podstawowych potrzeb zyciowych - fizjologicznych,
potrzeby bezpieczenstwa, potrzeby uwagi i szacunku,

e ksztaltowanie umiej¢tnosci samoregulacji 1 samodzielnos$ci dzieci w zakresie
samoobstugi oraz w kontaktach spotecznych,

e stymulowanie rozwoju poznawczego, twoérczego, komunikacji oraz sprawnosci
fizycznej przez stworzenie $rodowiska edukacyjnego umozliwiajacego peten
1 harmonijny rozwo;.

b) cele szczegolowe:

e ksztaltowanie samodzielno$ci, poczucia §wiadomosci ciala,

e ksztaltowanie §wiadomosci i umiejetnosci regulowania wlasnych potrzeb,

e rozwdj sprawnosci fizycznej, koordynacji ruchowej, integralnosci sensorycznej,

e ksztaltowanie umiej¢tnosci rozpoznawania i nazywania emocji u siebie i innych osob,
samoregulacji emocjonalnej,

e ksztaltowanie tozsamosci, poczucia odrebnosci, $swiadomosci wiasnego ,,ja”,
swiadomosci swoich potrzeb,

e ksztaltowanie uwaznosci na inne dzieci i ich potrzeby,

e ksztaltowanie gotowosci do porozumiewania si¢, umiejetnosci komunikacyjnych
i jezykowych,

e ksztaltowanie gotowosci do poznawania §wiata, cieckawos$ci, wytrwalosci,

e rozwdj umiejetnosci utrzymywania wspdlnego pola zainteresowania i uwagi,

e rozwijanie i poszerzanie wiedzy 1 rozumienia otaczajgcego $wiata.

Cele szczegotowe sa realizowane w codziennej pracy ztobka/ klubu dziecigcego i umozliwiaja
rozw0] wiedzy, umiejetnosci 1 dyspozycji dzieci. Sa dopasowane do indywidualnych
mozliwos$ci dzieci w grupie.

I1. Metody pracy z dzie¢mi. [1.1.2]

e Praca z dzie¢mi opiera si¢ na relacjach pelnych szacunku, empatii, zrozumienia
1 wzajemnosci, co sprzyja stwarzaniu cieptej 1 domowej atmosfery. Staramy sig,
aby dzie¢mi zajmowaly si¢ stale osoby, co sprzyja rozwijaniu bezpiecznych relacji
miedzy opiekunem a dzie¢mi. Ktadziemy nacisk na wspotprace placowki z rodzicami,
co tworzy ramy dla poglebiania relacji, wspiera ciaglo$¢ opieki i zapewnia dzieciom
stabilnosc¢.

e Opiekun towarzyszac dzieciom podczas eksploracji srodowiska przebywa w poblizu
miejsca, gdzie dzieci si¢ bawig.

e Aktywne stuchanie 1 komunikacja — opiekun wyraza zainteresowanie dziataniami
dziecka, rozmawia, slucha, opowiada, wspiera, komentuje zaobserwowane dziatan
dziecka.
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e Wiaczanie si¢ do zabawy dzieci, jesli tego potrzebuja lub wylaczanie si¢ z zabawy,
jesli obecnos¢ dorostego nie jest niezbgdna.

e Dostarczanie materialéw, przedmiotdw i1 narzedzi, ktore moga rozwija¢ i wzbogacac
aktywnosci 1 zabawy dzieci. Nie ponaglanie dziecka do uzycia nowych materiatow.
Dziecko samo decyduje kiedy 1 jak je wykorzysta.

e Pomaganie dzieciom w zrozumieniu §wiata — opisywanie jak dziata to, co robig, jakie
s3 obserwowane zaleznosci, faczenie przyczyny i skutku, pokazywanie chronologii
wydarzen, przewidywanie.

Metody pracy w Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie obejmujg m.in. obecnosé dzieci
o specjalnych potrzebach, dzieci, ktére przebyly choroby, dzieci pochodzace z trudnych
srodowisk, dzieci uchodzcze, dzieci cudzoziemcow.

III. Ramowy harmonogram dnia pobytu dziecka w zlobku / klubie dzieciecym [1.1.3]
Harmonogram dnia jest przewidywalny dla dzieci, gdyz ich poczucie bezpieczenstwa opiera
si¢ o rutyny i rytuaty. Zawiera stale i zmienne elementy dnia. State elementy to te, ktére maja
miejsce codziennie mniej wigcej o tej samej porze (np. poczatek i zakonczenie dnia, positki,
odpoczynek). Zmienne elementy to gtownie zabawy swobodne oraz aktywnos$ci inicjowane
przez personel. Opiekunki w ciggu dnia stwarzaja mozliwos$¢ dostosowania zabaw do potrzeb
dzieci, ktéore nawet przy osobnych aktywnos$ciach maja mozliwo$¢ obserwacji siebie
nawzajem.

Kazdego dnia personel stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w dwoch formach:
odpoczynek na lezaczkach/materacach lub dywanie. Harmonogram dnia dostgpny jest dla
rodzicow.

Czynnosci higieniczne takie jak: zmiana pieluszek, mycie, toaleta odbywaja si¢ zgodnie
z potrzebami dziecka.

Tabela Nr 1: Harmonogram dnia pobytu dziecka w jednozmianowym ztobku / klubie

dziecigcym:
Od 6:00 Przyjmowanie dzieci, powitanie, zabawy swobodne
8:30 — 9:00 Sniadanie*

9:20 - 11:00 Zabawowe aktywnos$ci edukacyjne (do wyboru z zabaw obejmujacych
rozne sfery rozwoju), pobyt na powietrzu

11:30 — 12:00 Obiad*

12:00 — 14:00 Odpoczynek (lezakowanie)

14:00 — 14:30 Zupa*

14:45 - 15:30 Zabawowe aktywno$ci edukacyjne

15:30 - 16:00 Podwieczorek*

16:00 — 17:00 Zabawy swobodne, zakonczenie dnia- pozegnanie dzieci

*mycie rak przed kazdym positkiem.
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Tabela Nr 2: Harmonogram dnia pobytu dziecka w Ztobku dwuzmianowym:

Od 6:00

Przyjmowanie dzieci, powitanie, zabawy swobodne

8:30-9:00

Sniadanie*

9:20 —11:00

Zabawowe aktywnos$ci edukacyjne (do wyboru z zabaw obejmujacych
rozne sfery rozwoju), pobyt na powietrzu

11:30 — 12:00

Obiad*

12:00 — 14:00

Odpoczynek (lezakowanie),

14:00 — 14:30

Zupa*

14:45 - 15:15

Zabawowe aktywnosci edukacyjne

15:30 - 16:00

Podwieczorek*

16:00 — 17:00

Zabawy swobodne, zakonczenie dnia- pozegnanie dzieci( 1 zmiana)

17:30 - 18:00

Kolacja*

18:00 — 20:00

Zabawy wyciszajace, odbior dzieci przez rodzicéw ( 2 zmiana)

*mycie rak przed kazdym positkiem.

IV. Planowane aktywnosci. [1.1.4]

Personel zlobka/ klubu dziecigcego planuje aktywno$¢ dzieci w sposob stwarzajacy im

mozliwo$¢ zabaw edukacyjnych we wszystkich obszarach rozwoju. Zapewnia wszystkim

dzieciom réznego rodzaju gry i zabawy wplywajace na rozwdj, uczenie si¢ i dobre

samopoczucie. Opiekunki planujg aktywnosci ze §wiadomoscia, ze zabawa jest dla dzieci

sposobem spedzania czasu-czerpig z niej rado$¢ i przyjemnos¢, badaja otaczajacy $wiat,

buduja relacje spoleczne, obserwuja, ucza si¢ regulowacé swoje emocje. Dzigki zabawie dzieci

modeluja i testujg swoje pomysty, moga przetwarza¢ do§wiadczenia, ktore uwazaja za trudne.

Planowane aktywnosci daja dzieciom mozliwo$¢ bezpiecznie eksperymentowaé, prébowac

1 ponosi¢ porazki, bra¢ pod uwage punkt widzenia innych oraz umozliwiajag wszechstronny

rozwoj.

V. Wizytowka instytucji. [1.2.2]
1. NAZWa INSEYTUCHI: ..oeeeeiiiiiiieee e et e e e et eetb e e eaaeeenseeeennes

a) Organ prowadzacy: Gmina Miasto Szczecin

D) NI WPISU O TEJESIIUL ..eviiieiiieeiiieeiiee et e et e et e e et e e et eesteeesbeeesnbeeesnbeeesnseeennseeenseesnnns

2. Lokalizacja:

Q) ATES: oottt e et e et e e et e e et e e e et e e e b ae e taaeenbeeetaeeenareennneeas
b) Dostep do STOAKOW tranSPOTtUL ......cccvvieeiieeiiieeciie ettt eeeaaee e

c) Blisko$¢ terenow ZieloNYCh: .......ccoiiviiiieiiieeiecce e e

3. Struktura i zasoby:

Q) LICZDA MIEISC: uvviieiiieeiiie ettt et e e et e et e e st e e ssbaeesntaeesnaee e sbaeesaeeenaeeennes

D) GIUPY WICKOWE: ...oiiiiiiiieiieeciie ettt ettt et e e et e e s tee e s steeesabeeesseeennaeeensneesnseeens

c) Dostepnos¢ specjalistycznych sal: .......c.cooiiiieiiiieiiiiceceee e

d) Przestrzenie€ ZEWNELIZIE: ........cceivieiiuieeeiiieeeieeeeieeesteeesteeeseaeeessaeesaaeesseeessseeessseeensseeanns
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4. Kierownictwo i kontakt:
Q) DYTCKEOT: ettt ettt ettt ettt aaeebeeenaeenneas
D) OS0Dba KONAKEOWA: ....ecuviiiiiiiiiiii ettt ettt et e e eare e e aveeeenreeeennas
5. Charakter i metody pracy:

a) Metodyka:

e praca z dzie¢mi opiera si¢ na relacjach petnych szacunku, empatii, zrozumienia i
wzajemnosci

e opiekun towarzyszy dzieciom podczas eksploracji sSrodowiska

e aktywne stuchanie i komunikacja

e dostarczanie materialow, przedmiotdw i narzgdzi, ktore moga rozwija¢ i wzbogacac
aktywnosci 1 zabawy dzieci

e pomaganie dzieciom w zrozumieniu $wiata

e wlaczanie si¢ do zabawy dzieci, jesli tego potrzebuja lub wylaczanie si¢ z zabawy,
jesli obecnos¢ dorostego nie jest niezbgdna

b) Specjalne programy: brak

c) Innowacje: globalne czytanie

6. Bezpieczenstwo i dostosowanie do potrzeb dzieci:

a) Dostosowanie obiektu: obiekt dostosowany dla rodzicow i dzieci niepetnosprawnych
(brak barier architektonicznych, miejsce parkingowe dla oséb niepelnosprawnych,
toaleta dla osob niepelnosprawnych)

b) Monitoring: tak

7. Programy edukacyjne i opiekuncze:

a) Rodzaje aktywnos$ci: zabawy edukacyjne we wszystkich obszarach rozwoju (zajecia
rytmiczne, ruchowe, plastyczne, sensoplastyczne, dydaktyczne, tematyczne,
konstrukcyjne, manipulacyjne)

b) Dostep do specjalistow: psycholog, dietetyk

VI. Wskazowki metodyczne dla personelu sprzyjajace rozwojowi u dzieci poczucia
przynaleznosci do grupy oraz zainteresowania innymi, przez organizowanie otoczenia
tak, aby dzieci mialy mozliwos¢ nawiazywania kontaktow z innymi osobami.: [6.1]
a) Aranzacja przestrzeni w taki sposob, zeby dzieci mogly widzie¢, co robig inni, m.in.
poprzez:
e podziat sali na kilka stref wyposazonych w zrdéznicowane zabawki i materialy,
w ktorych dzieci moga podejmowac¢ réznorodne dzialania dostosowane do ich
wieku, mozliwosci 1 potrzeb rozwojowych,
e zorganizowanie przestrzeni w sposOb umozliwiajacy jej przeksztalcanie
w odpowiedzi na aktualne zainteresowania dzieci
b) W relacjach z dzie¢mi nalezy stwarza¢ sytuacje, w ktdrych maja one mozliwo$¢
budowania poczucia przynaleznosci do grupy, m.in. poprzez:

e rytualy codziennego przywitania i pozegnania;
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e wspdlnie realizowany harmonogram dnia, z powtarzajacymi si¢ zabawami
integrujacymi dzieci;

e aranzowanie wspolnych zabaw w kilkuosobowym gronie,

e wlaczenie dzieci w dekorowanie sali,

e stwarzanie mozliwosci nasladowania innych dzieci i zabaw rownolegtych,

e modelowanie spotecznych interakcji podczas zabaw z dzie¢mi, w ktorych
uczestniczy,

e zwracanie uwagi na sygnaty zainteresowania dziecka innymi dzie¢mi i wspieranie
nawigzywanie relacji migdzy dzie¢mi,

e wykorzystywanie wiedzy o zainteresowaniach 1 temperamencie dzieci
do angazowania ich we wspolne zabawy.

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym sa zawarte aktywno$ci wspierajace rozwoj
autonomii dzieci przez:
e umozliwienie dzieciom podejmowania decyzji w sprawach ich dotyczacych;

e zwigkszanie samodzielnos$ci dzieci

VII. AktywnoSci wspierajace rozwoj autonomii dzieci: [6.2]

e aranzowania przestrzeni tak, zeby dzieci mogly si¢ samodzielnie bawic,

e umozliwiania dzieciom podejmowanie roéznych rol (np. pomoc opiekunce
w rozktadaniu kartek do rysowania),

e zostawiania dziecku czasu na samodzielnie wykonanie jakiej$ czynnosci, np. przy
ubieraniu si¢, sprzataniu, faczeniu puzzli,

e stwarzania mozliwosci dzieciom pomagania innym dzieciom,

e wspierania samodzielnego rozwigzywania konfliktow migdzy soba,

e udzielania dzieciom wsparcia w rozwigzywaniu konfliktow, jesli same nie potrafig
znalez¢ rozwigzania problemu,

e dawania dzieciom prawa do decydowania, czy chca si¢ dzieli¢ zabawkami
1 szanowania ich wyborow,

e dawania dzieciom prawa do decydowania, czy chca si¢ bawi¢ z innymi dzie¢mi
1 szanowania ich wyborow.

VIII. Zadania personelu wspierajace wspolprace i komunikacje dzieci w grupie: [6.3]

e dawanie dzieciom wskazowek, jak ze sobg wspolpracowac (np. najpierw on, potem
ty),

e dawanie dzieciom mozliwosci decydowania, z kim chcg si¢ bawi¢, samemu pozostajac
w poblizu,

e dawanie wskazowek, jak dziecko moze si¢ zachowa¢ w konkretnej sytuacji, a nie
czego ma nie robic,

e wprowadzanie zasad funkcjonowania dzieci w grupie 1 wyjasnianie dzieciom
ich znaczenia.
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IX. Plan opiekunczo -wychowawczo -edukacyjny przewiduje celebrowanie Swiat,

waznych wydarzen i spraw bliskich dzieciom, np. [6.4]

urodziny — wspolnie z rodzicami ustala si¢ sposdb §wigtowania urodzin, taki sam dla
kazdego dziecka,

Dzien Dziecka, Dzien Babci 1 Dziadka, Dzien Rodzicéw — wspolna celebracja swigta.
Dzieci nie powinny by¢ obligowane do dawania rodzicom czy dziadkom prezentow
jesli tego nie chcea,

Boze Narodzenie, Wielkanoc z uwzglednieniem ro6znic kulturowych. Dziecko ma
prawo odmowié, zrezygnowac¢ ze S$wigtowania lub z fragmentu rytualu (np.
przytulenia przez inne dzieci) i ta odmowa musi by¢ zaakceptowana,

pasowanie na zlobkowicza/starszaka. Dziecko ma prawo odmowié, zrezygnowac
z catosci lub czesci uroczystosci i ta odmowa musi by¢ zaakceptowana,

pozegnanie dzieci odchodzacych do przedszkola- dziecko ma prawo odmoéwic,
zrezygnowac z catosci lub czesci uroczystosci 1 ta odmowa musi by¢ zaakceptowana.

X. Wskazowki metodyczne dla personelu sprzyjajace poznawaniu i doswiadczaniu

otaczajacego Swiata przez dzieci: [7.1]

zapewnienie dzieciom mozliwosci dziatania zaréwno indywidualnie, jak i w matych
grupkach czy w catej grupie,

umozliwienie zabaw w kacikach tematycznych,

modyfikowanie tematyki kacikow zgodnie ze zmieniajagcymi si¢ zainteresowaniami
dzieci i ich aktualnymi potrzebami,

stwarzanie mozliwosci dzieciom, zeby mogly bra¢ wudzial w zajeciach
zorganizowanych, ale nie naleganie na ich udziat,

organizowanie zabaw bazujacych na bezposrednim do$§wiadczaniu i zabawie dzieci
(np. poprzez udostepnianie im przedmiotow codziennego uzytku),

dostosowanie czasu trwania zabaw do mozliwosci dzieci (zabawy trwaja tak dhugo,
jak dlugo dzieci sa nimi zainteresowane),

dostosowanie tematyki organizowanych zabaw do aktualnych zainteresowan dzieci,
inspirowanie dzieci do poszerzania swojej wiedzy 1 umiejetnosci,

stwarzanie dzieciom mozliwo$ci mierzenia si¢ z trudno$ciami/nowosciami w relacjach
z przedmiotami/innymi dzieé¢mi,

stwarzanie dzieciom warunkow i1 dawanie im czasu na eksperymentowanie oraz
uczenie si¢ na btedach,

zapewnienie dzieciom dostepu do materiatow wzbudzajacych ich ciekawos¢ §wiata,
do przedmiotéw codziennego uzytku oraz materialdw naturalnych,

zapewnienie dzieciom mozliwos$ci eksplorowania najblizszego otoczenia placowki,
zapewnienie dzieciom warunkéw do obserwowania zmian zachodzacych
w przyrodzie.
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XI. W zlobku / klubie dzieciecym dzieci biorg udzial w nastepujacych aktywnosciach:
[7.2]

e aktywnosci sprzyjajace rozwojowi myslenia przyczynowo-skutkowego, np.
a) wprawianie w ruch przedmiotdw,
b) czynnosci odwracalne (wyjmowanie i wkladanie, pakowanie, przenoszenie),
¢) czynno$ci nieodwracalne (darcie, zgniatanie, zabawy lodem),
d) budowanie i burzenie,
€) rozcigganie.

e dzialania ksztattujace umiejetno$¢ obserwacji i do§wiadczanie otaczajacego $wiata,
np.
a) umozliwianie zabawy przedmiotami wydajacymi rézne dzwigki,
b) umozliwianie zabawy w odkrywanie i znajdowanie,
¢) umozliwianie eksplorowania natury i terenu na zewnatrz budynku.

e uzywanie przez personel okreslen dla cech przedmiotow, np.
a) komentowanie i opisywanie znalezionych w koszu ,,skarbow”,
b) opisywanie do§wiadczen dzieci, tego co widza, stysza i czym si¢ bawia,
c) okreslanie i porownywanie przedmiotdw w otoczeniu: duzy—maty, wigckszy—

mniejszy,

e uzywanie okreslen przestrzennych, np.
a) poszukiwanie ukrytych przedmiotow,
b) zabawy ruchowe na torze przeszkod,
¢) uktadanie puzzli, klockow.

XII. Wskazowki metodyczne dla personelu, wspierajace u dzieci rozwoj gotowosci
i umiejetnosci porozumiewania si¢, z uwzglednieniem: mowienia do dzieci, aktywnego
shuchania dzieci, wzbogacania slownictwa dzieci: [8.1]
e dostosowywanie ztozono$ci wlasnych wypowiedzi do poziomu komunikacji dziecka
1 nie infantylizowanie swojej komunikacji z dzie¢mi,
e obserwowanie 1 odpowiadanie na werbalne i1 niewerbalne komunikaty ptynace
od dzieci,
e uzywanie pytan zardwno otwartych, jak i zamknigtych, na ktére dzieci moga dad
krotka odpowiedz,
e uzywanie pytan rozszerzajacych lub inicjujacych rozmowe w sposob budzacy
zainteresowanie albo dzialanie dziecka,
e czekanie na odpowiedZz dziecka (werbalng lub niewerbalng), zanim przejdzie
si¢ do nastepnych pytan lub komentarzy,
e stosowanie roznorodnych form wypowiedzi (np. pytania, zdania twierdzace,
wykrzyknikowe),
e stosowanie wyjasnien, aby pomoc dziecku zrozumie¢ dane zjawisko,
e rozszerzanie jezyka i stownictwa dzieci, za pomoca okre$len opisujacych dane
zjawisko, sytuacje czy przedmiot i faczac je ze stowami, ktore dziecko zna,
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wypowiadanie si¢ pelnymi, cho¢ krétkimi zdaniami,

rozwijanie rozmowy, utrzymujacej dtuzej uwage dzieci przy danym temacie,
angazowanie dziecka w slowng interakcj¢ opartg zar6wno na wspodlnie dzielonym
doswiadczeniu, jak i osobistych doswiadczeniach dziecka,

wyrazne artykutowanie, modelowanie glosu, zeby wzmocni¢ zaangazowanie dzieci
W rozmowe,

uzywanie roznych stow z r6znych kategorii (przedmioty, dzialania, uczucia, funkcje),
czeste stwarzanie dzieciom okazji do wspolnego czytania ksigzek, ogladania ilustracji,
podczas czytania zachecanie dzieci do aktywnosci takich, jak: przewracanie kartek,
zadawanie pytan, odpowiadanie na pytania, podgzanie za rymami, powtarzanie
znanych fragmentow,

pokazywanie i1 opisywanie ilustracji w ksigzkach, zachecanie do rozmowy na temat
tresci 1 ilustracji,

stwarzanie dzieciom okazji do samodzielnego ogladania ksigzek,

opowiadanie dzieciom réznych historii 1 bajek,

objasnianie znaczenia nowych slow przy wykorzystaniu gestow i mimiki,

stosowanie uproszczen (ale nie jezyka ,,dziecinnego) w kontaktach z dzie¢mi jeszcze
nie méwigcymi lub zaczynajacymi moéwié, uzywanie krotkich zdan.

XIII. Wskazowki metodyczne dla personelu wspierajace rozwdj jezykowy i umiejetnosci

komunikacyjne dzieci: [8.2]

czeste rozmawianie z dzieé¢mi,

rozmawianie z pacynkami, pluszakami, zwierzatkami itp.,

towarzyszenie dzieciom, kiedy co$ ustalaja migdzy soba,

rozmowy z dzie¢mi na temat tego, co jest aktualnie przedmiotem ich uwagi,
wspieranie komunikowania si¢ dzieci ze sobg oraz personelem (np. zabawy w telefon,
w sklep, w dom),

towarzyszenie dzieciom w zabawach i czeste komentowanie tego co one robig,
dopytywanie dzieci o ich potrzeby w czasie codziennych czynnosci, takich jak toaleta
czy jedzenie,

zachgcanie dzieci do aktywnego udziatu we wspolnym czytaniu ksigzek, stuchaniu
tekstow, utworow,

kultywowanie rytuatow w ciggu dnia — czytania (ulubiona ksigzka, ulubione
rymowanki), zabaw muzyczno-ruchowych,

opowiadanie ksigzek z obrazkami (np. pokaz gdzie jest.....).

XIV. Wskazowki metodyczne dla personelu wspierajace rozwdj fizyczny dzieci,

uwzgledniajace: rozwdj sprawnosci dzieci w zakresie malej motoryki, rozwoj percepcji

zmyslowej dzieci, rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie duzej motoryki: [9.1]

dbanie o organizacj¢ sali oraz przestrzeni na zewnatrz w taki sposob, zeby dzieci
mialy wiele okazji do ¢wiczenia umiej¢tnosci ruchowych,

Id: B51D493F-F2E3-43FD-9FDC-26A631AB6CB1. Podpisany

Strona 9



e umozliwianie dzieciom codziennego kontaktu z materiatami dotyczacymi zmystow:
czucia, smaku, zapachu, wzroku, stuchu i rownowagi,

e zapewnienie dostgpu do wody, piasku, ciastoliny, naturalnych materialow
o roznorodnej fakturze i zapachu, materiatéw dzwickowych,

e dbanie o to, aby natezenie dzwigkéw lub bodzcéw wzrokowych nie przytlaczato
dzieci,

e zapewnianie w ciggu catego dnia réznorodnych aktywnos$ci sensorycznych stosownie
do potrzeb dzieci,

e wspieranie niemowlakow w nauce kontrolowania ruchu ciata 1 nauce stania,
czworakowania i chodzenia,

e stwarzanie niemowlakom mozliwo$¢ samodzielnego badania réznorodnych obiektow,
takze wlasnych rak i n6g oraz twarzy,

e stwarzanie niemowlakom mozliwosci eksplorowania przestrzeni, przez przenoszenie
ich w r6zne miejsca, w ktoérych maja nowe wyzwania w dazeniu do interesujacych
je przedmiotow,

e bawienie si¢ z dzie¢mi w zabawy ruchowe, podazanie za tym co robig dzieci,

e zachowywanie czujnosci co do bezpieczenstwa dzieci, ale bez powstrzymywania
ich przed podejmowaniem nowych zadan ruchowych,

e stwarzanie dzieciom warunkow do podejmowania nowych wyzwan zwigzanych
Z przemieszczaniem si¢ 1 uczeniem nowych umiejetnosci motorycznych w granicach
akceptowalnego ryzyka,

e umozliwianie dzieciom wielokrotnego powtarzania i ¢wiczenia konkretnych umiejet-
nos$ci ruchowych tak dlugo, jak dlugo s3 tym zainteresowane,

e dostarczanie dzieciom okazji do ¢wiczenia sily i sprawno$ci ruchowej,

e stwarzanie dzieciom mozliwosci ¢wiczenia sprawnosci rak, dloni 1 palcow,
w szczegllnosci przez zostawienie im czasu na zabaw¢ i manipulacje,

e umozliwianie dzieciom ¢wiczenia koordynacji wzrokowo-ruchowej, np. podczas
jedzenia, ubierania si¢ i codziennych czynnosci.

XV. Aktywnosci wspierajace rozwoj sprawnosci fizycznej dzieci i angazowanie zmyslow:
[9.2]
e zabawy angazujace zmysty: wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku:
a) Sciezki sensoryczne,
b) zabawy woda, blotem, piaskiem,
¢) malowanie rgkami,
d) shluchanie i wydawanie dzwigkow,
e) wachanie kwiatéw i roslin,
f) testowanie smakow,
g) zabawy koszykiem skarbow,
e zabawy wspierajace rozw0j motoryki mate;j:
a) zabawa klockami,
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b) wkladanie i wyjmowanie elementdéw z pojemnikow,
c) zabawy papierem: chwytanie, darcie, sktadanie,
d) malowanie farbami,
e) ciastolina, plastelina, ciasto: lepienie, watkowanie,
f) przyczepianie i odczepianie,
g) wlaczanie przyciskow,
e ¢wiczenie koordynacji wzrokowo-ruchowej i rtwnowagi:
a) wspinanie si¢,
b) chodzenie po $ladzie,
¢) samodzielne jedzenie,
d) malowanie,
e) mycie rak,
f) sprzatanie zabawek do pojemnikow,
g) zabawy pitka — rzucanie, tapanie, turlanie,
e zabawy wspierajace czucie glebokie oraz ksztattujace schemat wtasnego ciata:
a) turlanie,
b) hustanie sie,
¢) przeciskanie si¢ prze tunel,
d) otulanie kocem,
€) masowanie,
e aktywnosci w zakresie duzej motoryki z uwzglednieniem zabaw na powietrzu:
a) zabawy w torze przeszkod,
b) swobodne zabawy na zewnatrz na nieréwnej powierzchni,
c) bieganie, wspinanie si¢, skakanie,
d) przechodzenie przez przeszkody,
e) popychanie i cigganie przedmiotéw 1 zabawek.

XVI. Wskazowki metodyczne dla personelu umozliwiajace dzieciom dzialania tworcze
oraz dostep do wytworow kultury: [10.1]
e wspieranie dzieci przez informacje zwrotne w czasie aktywno$ci twoérczych bez
poprawiania ich i1 oceniania,
e zapewnienie dzieciom czasu na szukanie kreatywnych rozwigzan w ciggu calego
dnia,
e stwarzanie dzieciom mozliwosci do kreatywnych dziatan konstrukcyjnych (np. klocki,
pudta, pojemniki),
e stwarzanie dzieciom okazji do tafczenia i $piewania,
e zapewnienie w ciggu catego dnia dostepu do roznorodnych materiatow plastycznych,
takich jak: kartki, kredki, mazaki, plastelina, ciastolina, nozyczki (dla najstarszych
dzieci), klej,

e zapewnienie miejsca gdzie dzieci mogg swobodnie tworzyc¢,
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umozliwienie dzieciom rysowania i malowania na pionowych plaszczyznach
(co najmniej wielkosci A3) na wysokosci ich wzroku,

koncentracja na procesie tworzenia, a nie na wyniku,

dostarczanie dzieciom mozliwosci obcowania ze sztukg (rzezbg, malarstwem,
rysunkami) o wysokiej jakosci artystycznej,

zapewnienie, zeby muzyka jakiej stuchaja dzieci byla wysokiej jakosci (jako$¢
odtwarzania jak i repertuar),

zapewnienie dzieciom dostepu do ksigzek z szatg graficzng wysokiej jakosci
oraz do albumow ze zdj¢ciami,

umozliwienie dzieciom aktywnoS$ci tworczej na zewnatrz budynku.

XVII. Dzialania personelu zachecajace dzieci do wyrazania twoérczej ekspresji w

réznych formach, np.: [10.2]

zabawa w orkiestr¢ (granie na instrumentach i innych przedmiotach wydajacych
dzwigki),

malowanie wodnymi farbami, w tym r¢kami na duzych ptaszczyznach,

zabawy z ciastem i innymi mi¢kkimi materiatami,

zachgcanie dzieci do $piewania i tanczenia,

umozliwianie tworzenia konstrukcji z matych i duzych elementow,

wspottworzenie z dzieémi wlasnych instrumentow dzwigkowych (np. rurki
z przesypujacymi si¢ elementami, szeleszczace papierki),

wspolne $piewanie piosenek.

XVIII. Dzialania personelu umozliwiajace dzieciom wykorzystywanie roznorodnych

materialow, np.:

zabawy z wykorzystaniem wody, piasku, btota,
zabawy w wykorzystaniem trawy, siana, liscie, kamienie,

zabawy z wykorzystaniem ziol, warzyw, owocow.

XIX. Dzialania personelu zach¢cajace do poznawania réznych wytworow kultury, np.:

teatrzyki,

stuchanie muzyki na zywo,
stuchanie muzyki klasyczne;,
kontakt z malarstwem lub rzezba,

kontakt z ksigzkami o wysokich walorach artystycznych (graficznie 1 jezykowo).

Id: B51D493F-F2E3-43FD-9FDC-26A631AB6CB1. Podpisany

Strona 12



Plan opiekunczo -wychowawczo-edukacyjny opracowany przez:

data podpis osoby, ktora opracowata Plan OWE

Plan opiekunczo -wychowawczo-edukacyjny zaakceptowany przez:

data podpis osoby, ktora zaakceptowata Plan OWE

Plan opiekunczo -wychowawczo-edukacyjny obowigzuje z dniem jego akceptacji.
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KSIEGA WEJSC I WYJSC

W ZEOBKU/ KLUBIE DZIECIECYM NR .....

Zalacznik Nr 2

Data

Imi¢ i nazwisko

Cel wizyty

Godzina
wejscia

Godzina
wyjscia

Podpis
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Zatacznik Nr 3

KARTA INFORMACYJNA O DZIECKU

I. DANE DZIECKA:
IMIC 1 NAZWISKO. ..\ttt e e e

Data UrOAZENIA. .. ...ttt e e e e

Adres ZamieSZKaMIA. . ......uii e
II. DANE RODZICOW DZIECKA:

1. Imig 1 nazZwisko MatKi.........coiiii i s
MiJSCE ZAMICSZKANIA. ..\ .\tutt sttt ettt et et e et e et et et et et e et e ete s et e e e e aeateeseeeneaeenseans
NUMET LEIETONUL. . ...t
Ao LTl o) T
NUMET telefOnU O PraCy ... vttt ittt et et et ettt e e e e et e eeaeens

Adres e-mail do KOTeSPONAencyi........ouuuiieiti it

2. IMig 1 NAZWISKO 0Ca. . ...ttt e e
Mi€JSCE ZAMIESZKANIA. ... enet ettt ettt ettt ettt et et et e e e et e et e e et et e et e eae et et eeeae e
NUMET tRIETONUL. ...
AT Lo o) - T
Adres e-mail do KOTeSPONAENC]i. .. .iutiitiit it e eee e e e e
II1. UMIEJETNOSCI DZIECKA:

(Prosze zaznaczyd, ktore z poniiszych umiejetnosci posiada Panstwa dziecko):

[] Samodzielne zdejmowanie/zaktadanie butéw

[] Postugiwanie si¢ sztu¢cami

[1 Chodzenie na czworaka
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[] Chodzenie na dwdch nogach
[] Mowienie kilku stow/méwienie prostymi zdaniami
[] Budowanie wiezy z kilku klockéw

[ Trzymanie kredki i rysowanie

IV. SPOSOBY KOMUNIKACJI Z DZIECKIEM I ULUBIONE ZABAWY:

Czy dziecko mowi juz kilka stow? Nie/Tak
(Proszeg podac Przyktady): .......coceeeeeeecieciieiieiee ettt e
Jakie sg ulubione zabawki dZIECKa?..........cccveeviiiiiiiiinieiere et

Jakie sg ulubione aktywnosci dziecka? Co dziecko lubi robi¢ najbardziej? ..........cccceeeeevveuennee.

V. ULUBIONE ZABAWY I AKTYWNOSCI DZIECKA:
(Ponizej prosze zaznaczy¢ aktywnosci, ktore dziecko lubi):
[ Rysowanie, malowanie

[] Bawienie si¢ w piaskownicy

[ Stuchanie muzyki

[1 Budowanie z klockow

[ Czytanie ksigzek

[] Zabawy ruchowe na §wiezym powietrzu

VI. PYTANIA UZUPELNIAJACE:

1. Jak zazwyczaj dziecko reaguje w nowych sytuacjach (np. nowa osoba w domu, zmiana w positku,

duza przestrzen, hatas)?
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2. Co w powyzszych sytuacjach dziecku pomaga?...........cccccvecvieriieiiieiieeiieie et eeese e sieeseeseressee e senes

4. Jakie formy (i godziny) komunikacji z opiekunami Panstwo preferujg (mail, sms, bezposrednia
140V 10101k T 1111 =) T P

5. Prosze poda¢ wszelkie inne informacje, ktére moga by¢ wazne dla opieki nad Panstwa dzieckiem:

VII. DANE NA TEMAT ZDROWIA DZIECKA:

1. Czy dziecko ma jakie$ alergie?

4. Szczepienia wg kalendarza szczepien: TAK/NIE *

Nie ma / ma przeciwwskazania do uczeszczania do ztobka / klubu dziecigecego.

Data Czytelny podpis rodzicow
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VIIL. DEKLARACJA RODZICOW

Zostatam/zostatem poinformowany, ze podczas pobytu dziecka w Zlobku / klubie dziecigcym*, bez

zalecenia lekarza nie mogg by¢ podawane zadne leki.

Wyrazam zgode na dokonywanie czynnosci pielegnacyjnych przy moim dziecku.

Upowazniam nastepujace osoby pelnoletnie do odbioru mojego dziecka ze zlobka / klubu

dzieciecego*:

Imie i nazwisko

Kim osoba jest dla dziecka

Numer telefonu

UWAGA: opiekun ma prawo wylegitymowa¢ osobe uprawniona do odebrania dziecka.

* podkresli¢ wybrang odpowiedz

Czytelny podpis rodzicow
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Zalacznik Nr 4
Regulamin podawania lekow dzieciom ucze¢szczajacym do zlobkow i klubow dzieciecych
wchodzacych w sklad Zespolu Zlobkéw Miejskich w Szczecinie

1. Nie podaje si¢ zadnych lekow z wyjatkiem sytuacji zagrazajacych zyciu.

2. Podanie leku dziecku moze nastgpi¢ jedynie w wyjatkowych sytuacjach tj. ratowania
zycia lub leczenia chorob przewlektych.

3. Lek zobowigzany jest poda¢ kazdy pracownik zatrudniony na stanowisku opiekun/ka,
pielegniarki. Szkolenia z zakresu podawania lekow beda realizowane w zaleznosci od
potrzeb.

4. Podanie leku nast¢puje wytacznie na zlecenie lekarskie, ktore rodzic jest zobowigzany
dostarczy¢ do dyrektora odpowiedniego ztobka lub osoby kierujacej klubem dzieciecym
przed przystgpieniem do wykonywania umowy o $wiadczenie uslug opiekunczych. Po
uzyskaniu 1 dostarczeniu powyzszego zlecenia lekarskiego do  zlobka lub klubu
dziecigcego, rodzic sktada wniosek o podanie leku dziecku wraz z upowaznieniem do
podania leku wedlug wzoru stanowigcego zalacznik Nr 2 do niniejszego Regulaminu.
Whiosek musi zawiera¢ dane dziecka, rodzaj leku, sposéb jego podania oraz czestotliwose
podania leku.

5. Za zebranie i przechowywanie zlecen lekarskich, wnioskow 1 upowaznien rodzicéw
odpowiedzialni sg dyrektorzy poszczegdlnych ztobkéw oraz osoba kierujagca klubem
dziecigcym.

6. Lek dostarcza do ztobka lub klubu dziecigcego rodzic, w nienaruszonym opakowaniu, z
wyrazng datg waznos$ci oraz sposobem przechowywania i instrukcja podania.

7. Pielggniarka lub osoba wskazana przez dyrektora zlobka prowadzi rejestr kontroli
terminu wazno$ci lekow w ztobku.

8. Pielegniarka lub osoba wskazana przez osobe kierujaca klubem dziecigcym prowadzi
rejestr kontroli terminu waznosci lekow w klubie dziecigcym.

9. Kazde podanie leku na terenie ztobka lub klubu dziecigcego zostaje odnotowane
W rejestrze zawierajacym:

- imi¢ 1 nazwisko dziecka,

- date 1 godzing podania,

- nazwg¢ leku,

- dawke leku,

- imi¢ 1 nazwisko pracownika podajacego lek.

10. Dziecko do czasu przybycia pogotowia ratunkowego 1 przybycia rodzicOw pozostaje
pod opieka opiekuna/pielggniarki/potoznej/dyrektora odpowiedniego zlobka lub osoby
kierujacej klubem dziecigcym.

podpis dyrektora
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Zatacznik Nr 1 do Regulaminu podawania lekow dzieciom
uczeszczajacym do ztobkow i klubow dziecigcych

wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie

WNIOSEK I UPOWAZNIENIE RODZICA/OPIEKUNA PRAWNEGO DO
PODANIA LEKU

Ja, NIZej POAPISANALY ... e
/imig, nazwisko rodzica/

wnosze 0 podanie mojemu dzZieckuU ......... ...
/imig, nazwisko dziecka/

L] L

/nazwa leku, dawka, sposob podania/

Do wniosku dolaczam aktualne zalecenie lekarskie o konieczno$ci podawania leku.

Oswiadczam, iz zapoznalem si¢ z Regulaminem podawania lekéw dzieciom ucz¢szczajacym do
7lobkoéw i klubéw dzieciecych wchodzacych w sklad Zespolu Zlobkow Miejskich w Szczecinie.

/data/imie, nazwisko rodzica dziecka/

Id: B51D493F-F2E3-43FD-9FDC-26A631AB6CB1. Podpisany Strona 20



Zatacznik Nr 2 do Regulaminu podawania lekow dzieciom

uczeszczajacym do ztobkow i klubow dziecigcych

wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie

WYKAZ PODAWANYCH DZIECIOM LEKOW

Lp. Imig i nazwisko dziecka Nazwa leku - | Data i godzina Sposob Osoba podajaca Uwagi (np.
dawka podania podania lek (podpis) reakcje
niepozadane)
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Zatacznik Nr 5

RAMOWY PROGRAM ADAPTACJI DZIECI
UWZGLEDNIAJACY AKTYWNY UDZIAL RODZICOW

1. CELE ADAPTACIJI

1) Nawiazanie wiezi
e stworzenie bezpiecznej relacji pomigdzy dzieckiem a opiekunem w obecnos$ci
rodzica lub innej bliskiej osoby,
e stopniowe wprowadzanie dziecka do grupy réwiesniczej i poznanie pozostatych
opiekunow.
2) Budowanie partnerstwa z rodzicami
e rozwijanie otwartej, dwustronnej komunikacji mi¢dzy rodzicami a personelem,
e wspolne ustalanie celéw wychowawczych 1 sposobow reagowania na potrzeby

dziecka.

3) Poczucie bezpieczenstwa dziecka
e umozliwienie dziecku zdobycia zaufania do nowego $rodowiska, przestrzeni,

ludzi i codziennego rytmu placéwki.

4) Rozwoj samodzielnosci
e zachecanie dziecka do eksploracji otoczenia i stopniowego podejmowania

aktywnosci bez statej obecnos$ci rodzica.

2. ZASADY ADAPTACIJI

1) Indywidualizacja — plan adaptacji tworzony jest odrgbnie dla kazdego dziecka na
podstawie informacji uzyskanych od rodzicow.

2) Aktywny udziat rodzica — rodzic towarzyszy dziecku zgodnie z ustalonym
harmonogramem i obowigzujacymi zasadami przebywania w grupie.

3) Uwazna obserwacja — opiekun monitoruje sygnaty dziecka i odpowiada na nie z empatig
(kontakt wzrokowy, tagodny dotyk, oferowanie wsparcia z dystansu, gdy dziecko tego
potrzebuje).

4) Biezaca wymiana informacji — codzienna, krotka wymiana informacji dotyczaca
przebiegu adaptacji.

5) Stopniowe poszerzanie do$wiadczen — wilaczanie dziecka w aktywnosci grupowe
i kontakt z kolejnymi opiekunami wg jego gotowosci.

6) Statos¢ kadry — w grupie pracujg ci sami opiekunowie, obecno$¢ 0s6b nieznanych
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dzieciom ogranicza si¢ do minimum.

7) Elastyczne dostosowanie rytmu dnia — poczatkowo respektowane sg indywidualne pory

snu i positkow, docelowo dzieci stopniowo uczg si¢ wspolnego harmonogramu.

8) Krotki czas pobytu na starcie — pierwsze dni obejmujg 1-2 godzinne wizyty, dlugos¢

pobytu zwigksza si¢ wraz ze wzrostem komfortu dziecka.

9) Swiadome rozstania — pierwsze wyjscia rodzica odbywaja si¢ dopiero, gdy dziecko

nawigzato kontakt z opiekunem (jednak nie wcze$niej niz 4 dnia), angazuje si¢

w zabawg; rozstania sg krotkie 1 zawsze poprzedzone jasnym pozegnaniem.

3. PRZEBIEG ADAPTACII

Faza Opis dziatan Zaangazowane 0soby Przyktadowy czas*
Przekazanie rodzicom materiatdw o
adaptacji Dyrektor ztobka,
A Faza Indywidualna/grupowa rozmowa z dyrekcja osoba kierujaca 1-2
. . klubem
wstepna lub opiekunami o spotkania przed rozpoczeciem
. . N dziecigcym,
POZNANIE Zwiedzanie szatni, sali/placu zabaw uczeszezania
opiekunowie,
Wypetnienie karty informacyjnej o dziecku, .
rodzice
jesli nie byta wypelniona wczesniej
Dziecko wraz z rodzicem przebywa w sali
Dziecko obserwuje, oswaja si¢ z otoczeniem
B. Faza . L .
Opiekun nawigzuje relacj¢ poprzez zabawe,
wla$ciwa ) Opiekunowie,
rozmowe, kontakt fizyczny, przytulenie, gdy 3-5 dni
BUDOWANIE . . rodzic, dziecko
dziecko tego potrzebuje
ZAUFANIA
Rodzic stopniowo wycofuje si¢ — najpierw
siedzi obok, pdzniej oddala si¢ z sali
C Faza Opiekun pociesza dziecko w razie potrzeby
. D . Opickunowie,
rozstania Wigczenie dziecka w rutyng grupy (mycie ) ) Indywidualnie wedtug potrzeb
. dziecko, rodzic )
SAMODZIELNY |  rak, positek) dziecka
. . ‘ (poza salg)
POBYT e Regularna informacja zwrotna dla rodzicow
* Podane czasy s3 orientacyjne; tempo dostosowuje si¢ do dziecka.
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4. WSKAZNIKI ZAKONCZENIA ADAPTACJI DZIECKA

1) Relacja z opiekunem — dziecko swobodnie inicjuje kontakt, pozwala si¢ wzig¢ na
rece, szuka wsparcia u opiekuna, gdy odczuwa dyskomfort.

2) Bezpieczne rozstania — po pozegnaniu z rodzicem dziecko nie przejawia
dhugotrwatego lub intensywnego stresu (krotkotrwaty ptacz jest akceptowalny).

3) Skuteczne ukojenie — opiekun potrafi uspokoi¢ dziecko, stosujac znane dziecku
metody (kotysanie, przytulenie, piosenka).

4) Aktywna eksploracja — dziecko samodzielnie si¢ bawi, interesuje otoczeniem,
nawiazuje kontakt z réwiesnikami i innymi opiekunami.

5) Utrzymanie rytmu dnia — dziecko uczestniczy w gléwnych elementach

harmonogramu (positki, drzemka).

5. ROLA RODZICA — SKROCONA INSTRUKCJA

e Badz dostgpna/-y — pozostaw numer telefonu, nie oddalaj si¢ zbyt daleko od placéwki
w pierwszych dniach rozstan.

e Sygnalizuyj — méw dziecku, co si¢ wydarzy (,,Teraz wychodz¢ do pracy, wroce
po obiedzie™).

e Zachowaj spokdj — Twoja pewnos¢ 1 konsekwencja pomagaja dziecku poczué
si¢ bezpiecznie.

e Korzystaj z informacji zwrotnej — rozmawiaj z opiekunami.

6. EWALUACJA PROGRAMU

e (Cotygodniowe rozmowy z personelem — wymiana do$wiadczen, omowienie trudnosci
1 postepow dzieci.

e Biezace rozmowy z rodzicami.

7. UWAGI KONCOWE

Program zostat skonstruowany tak, aby zapewni¢ maksymalng elastyczno$¢ i mozliwos¢
modyfikacji
w zaleznosci od indywidualnych potrzeb dziecka i rodziny przy jednoczesnym zachowaniu ram

czasowych i organizacyjnych niezb¢dnych do prawidtowego funkcjonowania placowki.
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Zalacznik Nr 6

UMOWA O SWIADCZENIE USLUG
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNYCH

Nrumowy: ...coovvviiiiiiiiiiin.n. Data zawarcia UmMOWY .........oeeiienienieniiieniennennnn.

zawarta pomi¢dzy:

(piecze¢ ztobka/klubu dziecigcego)

reprezentowany przez dyrektora ztobka/osobe kierujaca klubem dziecigcym:

(IMIQ 1 NAZWISKO). .. ettt

IMIQ 1 NAZWISKO ..ttt e e e et e e

Adres ZamieszKania .....ooooiiiiie

IMIQ 1 NAZWISKO ... e
Adres ZamieSZKANIA ........ouuit i
TIETON ..o
Zwanych dalej ,,Rodzicami”

§1.

Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ushug opiekunczo -wychowawczo -edukacyjnych

nad dzieckiem:
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§2

W ramach $wiadczonych ustug opiekunczo -wychowawczo-edukacyjnych, zlobek/klub
dziecigcy zobowigzuje si¢ realizowa¢ wychowanie 1 opieke nad dzieckiem oraz jego

ksztatcenie, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

§3.

Rodzic ma prawo do:

1. Informacji o misji ztobka/klubu dziecigcego, organizacji pracy z dzie¢mi, planie
opiekunczo -wychowawczo-edukacyjnym realizowanym przez personel.

2. Informacji o rozwoju i funkcjonowaniu dziecka w zlobku/klubie dziecigcym oraz
dziataniach personelu wobec dziecka.

3. Zaangazowania si¢ w decyzje dotyczace dziecka zgodnie zasadami przyjetymi przez
instytucje.

§4

Rodzic zobowigzuje si¢ do:

1. Punktualnego odbierania dziecka ze ztobka/klubu dziecigcego.

2. Terminowego uiszczania optat za §wiadczenie ustug zgodnie z cennikiem optat.

3. Wspdipracy z personelem ztobka/klubu dziecigcego w zakresie opieki, wychowywania
1 edukacji dziecka.

4. Przestrzegania postanowien niniejszej umowy oraz regulaminu Zlobka/klubu
dziecigcego.

5. Zawiadamiania personelu o nieobecnosciach dziecka.

6. Udzielania informacji o stanie zdrowia dziecka istotnych dla jego bezpieczenstwa
1 bezpieczenstwa innych dzieci w ztobka/klubie dziecigcym.

7. Niezwlocznego informowania personelu ztobka/klubu dziecigcego o zmianie danych
kontaktowych, w tym danych oséb upowaznionych do odbioru dziecka.

8. Uczestniczenia w zebraniach rodzicow lub indywidualnych spotkaniach z personelem
ztobka/klubu dziecigcego.

§5

1. Zasady organizacji okresla Regulamin organizacyjny zlobka/klubu dziecigcego.

2. Zasady odptatnosci okresla uchwata Rady Miasta Szczecin w sprawie odptatnosci za
pobyt 1 wyzywienie dziecka w ztobkach 1 klubach dziecigcych wchodzacych w sktad

,Zespotu Ztobkéw Miejskich” w Szczecinie, oraz niniejsza umowa.
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3. Rodzice chcacy skorzysta¢ z programu ,aktywnie w ztobku” zobowigzani
sa do ztozenia wniosku do ZUS o przyznanie $wiadczenia, w oparciu o zapisy ustawy
z dnia 15 maja 2024 r. o wspieraniu rodzicow w aktywnosci zawodowej
oraz w wychowaniu dziecka ,,Aktywny rodzic”.

4. Opflata za pobyt dziecka zostanie obnizona o kwote otrzymanego $wiadczenia
»aktywnie w ztobku”.

5. W przypadku nieprzyznania §wiadczenia, o ktérym mowa w ust.4 rodzic zobowigzuje
si¢ do uregulowania oplaty za pobyt dziecka w pelnej wysokosci jaka winna
by¢ w ramach umowy uregulowana, w terminie do 7 dni, po otrzymaniu informacji
od dyrektora ztobka/osoby kierujacej klubem dzieciecym.

6. W przypadku nieskorzystania z programu ,,aktywnie w ztobku” optata za pobyt
dziecka wynosi 1500 zt, a w przypadku dziecka legitymujacego si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci lacznie ze wskazaniami: koniecznos$ci statej lub dhugotrwalej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspotudziatu na co dzien
opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji w wysokosci 1900
zt.

7. Kwota odptatnosci za zlobek/klub dzieciecego, sktada si¢ z dwoch czesci — oplaty
za pobyt obowigzujacej przez caty okres trwania umowy, regulowanej za kazdy
miesigc jej realizacji, takze w czasie przerwy wakacyjnej 1 $wiadczenia opieki przez
placowki zastepcze, oraz maksymalnej optaty za wyzywienie, wyliczanej zgodnie
Z zapisami ust.8.

8. Odptatnos¢ za wyzywienie dokonywana jest za kazdy miesigc z dotu, do 10-go dnia
nastgpnego miesigca. Wyjatek stanowi miesigc grudzien i sierpien, gdzie platnosé
za wyzywienie dokonywana jest z gory za pelny miesigc, przy czym w tym
przypadku zwrot stawki zywieniowej za zgloszone dni nieobecne w sierpniu nastapi
z koncem miesigca, natomiast rozliczenie stawki zywieniowej za zgloszone dni
nieobecne w grudniu nastgpi poprzez zmniejszenie naleznosci za wyzywienie za
miesigc styczen.

9. Odptatnos¢ za wyzywienie w ztobku/klubie dziecigcym kolejnych dzieci z danej rodziny,
uczeszczajgcych do zlobkéw/kluboéw dziecigcych obniza si¢ posiadaczom Szczecinskiej
Karty Rodzinnej oraz osobom zamieszkalym na terenie Gminy Miasto Szczecin, ktore
ztozyly pisemne o$wiadczenie o liczbie dzieci korzystajacych ze ztobka/klubu

dziecigcego lub przedszkola publicznego u dyrektora ztobka/ osoby kierujacej klubem
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dziecigcym  zgodnie z uchwala nr 1V/79/24 Rady Miasta  Szczecin
z dnia 10 wrze$nia 2024r. w sprawie odplatnosci za pobyt i wyzywienie dziecka
w ztobkach i klubach dzieciecych wchodzacych w sktad ,,Zespotu Ztobkéw Miejskich”
w Szczecinie. Optaty nalezy dokona¢ przelewem na wskazany ponizej rachunek bankowy

ZYobKa/KIubu dZICCIECEEO: .. uvvieii ittt e e e

§6.

Umowg zawiera si¢ na czas okreslony:

O dO e
§7.

Rodzicom przystuguje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem: 7 dniowego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

ztobek/klub dziecigcy, zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy w kazdym czasie, jesli:
1) naruszone zostaly warunki niniejszej umowy przez rodzicow,

2) zaistniaty nieprzewidziane okolicznosci.

§8.

Wszelkie zmiany umowy powinny zosta¢ dokonane na pismie pod rygorem ich niewaznosci.

§9.

Umowg sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla

kazdej ze Stron.

Rodzice: Dyrektor zlobka/osoba kierujaca klubem

(podpis rodzicow) (podpis i pieczatka
dyrektora ztobka/osoby kierujacej klubem dziecigcym)
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Zatacznik do Umowy o $wiadczenie
ushug opiekunczo -wychowawczo - edukacyjnych

KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. 1, 2 ogdlnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych,

informuje, ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zespot Zlobkéow Miejskich
w Szczecinie z siedziba przy ul. Slaska 54 LU1-LU2, 70-430 w Szczecinie;

2. kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w ZZM w Szczecinie mozliwy jest pod adresem
email: iod@it-serwis.com.pl;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu sporzadzenia i realizacji umowy
o $wiadczenie ustug na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b, ww. rozporzadzenia;

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda inne instytucje publiczne oraz firmy
biorace udziat w rekrutacji a takze stuzby medyczne;

5. Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez okres przewidziany wg Rzeczowego
Wykazy Akt;

6. posiada Pani/Pan prawo do: zadania od administratora dostgpu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania. Posiada Pani/Pan rowniez prawo do usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo
do cofniecia zgody w dowolnym momencie, ktére jednak moze skutkowac brakiem
mozliwos$ci dalszej realizacji umowy;

7. ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

8. podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym, niepodanie danych w zakresie
wymaganym przez administratora bedzie skutkowaé brakiem mozliwosci podjecia dziatan
w celu wlasciwego rozpatrzenia sprawy;

9. Pani/Pana dane nie beda poddane zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
(profilowaniu);

10. administrator nie planuje dalej przetwarza¢ danych osobowych w celu innym niz cel,
w ktoérym dane osobowe zostaty zebrane;

11. Pani/Pana dane nie beda przekazane odbiorcy w panstwie trzecim lub organizacji
mie¢dzynarodowe.

(data) (czytelny podpis rodzicow)
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Zatacznik Nr 7

Pieczatka placowki

Karta informacyjna dla rodzica

Imi¢ 1 NaZWISKO dZIECKA: ... ...eii i e e

Data Urodzenia: ......ooooiiiiii
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Zatacznik Nr 8

Arkusz obserwacji rozwoju dziecka
od 12 miesiaca zycia

Imi¢ 1 NaZWISKO dZIECKA: ... o it e e e
Data UTOAZENIA: .. ...eet ettt e
OSODY ProwadZaCce ODSEIWACTE: .. .veeutentett et et et ettt et e e e et e et et e eae et enaeeneenaenns

Data wypetniania arkusza ObSETWaC]l: .. ..iiuuiii i e

Instrukcja: Jesli opiekun zauwaza wystepowanie danego zachowania u dziecka, powinien
zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat w danym wierszu znakiem ,.X”. W przypadku braku
zaobserwowania takiego zachowania, pole nalezy pozostawi¢ puste.

Rozw0j motoryczny

Dziecko:

Stawia pierwsze samodzielne kroki/chodzi samodzielne (moze przytrzymywac si¢
mebli) i/lub chodzi prowadzone za jedna reke.

Samodzielnie stoi.

Stabilnie siedzi bez podparcia/trzymania.

Chwyta niewielkie przedmioty za pomocg dwdch palcéw (opuszkami kciuka 1 palca
wskazujacego).

Potrafi wktada¢ i wyymowac przedmioty z pojemnikéw.

Idac niesie zabawke (jedng duzg lub kilka mniejszych).

Rozwdj poznawczy

Dziecko:

Reaguje na wtasne imig.

Wykazuje zainteresowanie zabawkami/nowymi przedmiotami (np. wskazuje na nie
1/lub kieruje si¢ w ich strong).

Zaczyna rozumiec¢ i reagowac na proste polecenia oraz pytania (np. ,,podejdz do mnie”,
»daj mi...”, ,.gdzie jest...?”).

Potrafi wiaczy¢ si¢ do wspolnej zabawy z dorostym (np. ,,a kuku”, toczenie pitki).
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Rozwdj emocjonalno-spoleczny

Dziecko:

Dostrzega obecno$¢ innych dzieci 1 okazuje zaciekawienie nimi (np. obserwuje je,
usmiecha si¢ i/lub podchodzi do nich).

Stara si¢ uzyska¢ uwagg opiekuna (np. wskazujac palcem, wydajac dzwigki,
przynoszac zabawke).

Poszukuje pocieszenia u znanej osoby (np. kiedy jest smutne, przestraszy si¢ lub zrani).

Powtarza zachowania, ktore wywotaty pozytywng reakcje opiekuna.

Potrafi nasladowac proste ruchy dorostego (np. klaskanie, machanie ,,papa”).

Rozwdj mowy

Dziecko:

Postuguje si¢ kilkoma wyrazami ze zrozumieniem (np. 2-3).

Wydaje z siebie r6zne dzwigki i sylaby (np. ,,ba”, ,,ma”, ,.ta”, ,,da” itp.)

Rozpoznaje czg$¢ stow.

Nasladuje wyrazenia dzwickonasladowcze (np. ,,miau-miau”’, bum-bum”).

Uwagi
(miejsce na dodatkowe uwagi opiekuna lub psychologa dotyczace funkcjonowania dziecka)
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Arkusz obserwacji rozwoju dziecka
od 18 miesiaca zycia

Imi¢ 1 NAZWISKO dZIECKA: ... . .ot
Data UrOdZeNnia: ..ot e e
OSODY ProwadZaCce ODSEIWACTE: .. .vuetentet ettt et et et et et e e et et e et et e naeeneenaenns

Data wypetniania arkusza ObSETWaC]l: .. ..iiueiii i e

Instrukcja: Jesli opiekun zauwaza wystepowanie danego zachowania u dziecka, powinien
zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat w danym wierszu znakiem ,X”. W przypadku braku
zaobserwowania takiego zachowania, pole nalezy pozostawi¢ puste.

Rozwdéj motoryczny

Dziecko:

Chodzi samodzielnie (bez pomocy dorostego).

Schyla si¢ po zabawke 1 nie upada.

Buduje wieze z co najmniej 2-3 klockow.

Nie ma wiekszych trudno$ci ze spozywaniem positkow (np. samodzielnie je
chleb/kawalek owocu, probuje korzystaé z tyzki).

Pije samodzielnie z kubka.

Rozwdj poznawczy

Dziecko:

Oglada ksigzke dla dzieci i1 na prosbe dorostego wskazuje w niej konkretne ilustracje
(np. ,,pokaz mi stonce”).

Stucha krotkich historyjek czytanych z ksigzek z ilustracjami.

Reaguje na jednoetapowe polecenia (np. ,,przynie$§ mi misia/auto”, ,,otworz buzi¢”).

Zaczyna podejmowac proste zabawy symboliczne (np. mieszanie w naczyniu,
karmienie lalki, udawana rozmowa przez telefon).
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Rozw0j emocjonalno-spoleczny

Dziecko:

Chetnie pozostaje w obecnos$ci opiekuna (np. towarzyszy mu, bawi si¢, poznaje
otoczenie).

Reaguje na komunikat ,,nie wolno” (np. przerywa czynnosc).

Przy pomocy opiekuna prébuje regulowac swoje emocje (np. uspokaja si¢ przy
wsparciu znanej osoby doroste;j).

Stara si¢ nasladowac gesty pokazywane przez opiekunow.

Rozw0j mowy

Dziecko:

Rozumie 1 wypowiada od kilku do kilkudziesigciu stow (np. od 5-50).

Laczy gesty z dzwigkami (np. mowi ,,papa” i macha).

Moze prébowac powtarzaé proste zdania, konczy¢ rymowanki.

Uzywa stéw do wyrazania potrzeb lub emocji, np. ,,daj”, ,,nie”, ,,mniam”.

Uwagi
(miejsce na dodatkowe uwagi opiekuna lub psychologa dotyczace funkcjonowania dziecka)
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Arkusz obserwacji rozwoju dziecka
od 24 miesiaca zycia

Imi¢ 1 NAZWISKO dZIECKA: ... . .t e e e e
Data UrOdZenia: ...t e e
OSODY ProwadZaCce ODSEIWACTE: .. .vuetentet ettt et et et et et e e et et e et et e naeeneenaenns

Data wypetniania arkusza ObSETWaC]l: .. ..iiueiii i e

Instrukcja: Jesli opiekun zauwaza wystepowanie danego zachowania u dziecka, powinien
zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat w danym wierszu znakiem ,X”. W przypadku braku
zaobserwowania takiego zachowania, pole nalezy pozostawi¢ puste.

Rozwdéj motoryczny

Dziecko:

Chodzi pewnie.

Biega (cho¢ moze jeszcze si¢ potykac).

Probuje samodzielnie zdja¢ i/lub zatozy¢ cze¢s¢ ubran.

Potrafi jes¢ postugujac sie tyzka.

Potrafi potaczy¢ kilka elementow w uktadance dla dzieci.

Rozwdj poznawczy

Dziecko:

Rozumie 1 wykonuje dwuetapowe polecenia opiekuna (np. ,,podnie$ misia i wt6z go do
pojemnika”).

Rozpoznaje znane przedmioty/zwierzeta na ilustracjach w ksigzce i/lub pokazuje na
polecenie rozne przedmioty w otoczeniu (np. ,,gdzie jest pies?”, ,,gdzie jest okno?”).

Zna podstawowe cze$ci ciata 1 pokazuje je na sobie (np. nos, oko, ucho).

Dopasowuje ksztatty lub kolory w zabawie (np. dopasowuje ksztatty do odpowiednich
otworow).

Rozwdj emocjonalno-spoleczny

Dziecko:

Poszukuje uwagi dorostego (np. przynoszac i pokazujac mu zabawki).
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Bawi si¢ zabawkami zgodnie z ich funkcjg (np. jezdzi samochodem po dywanie).

Lubi bawi¢ si¢ obok innych dzieci, czasem probuje nawigzac z nimi kontakt.

Obserwuje inne osoby i1 nasladuje ich zachowanie.

Rozwo6j mowy

Dziecko:

Reaguje na znane stowa w kontekscie sytuacyjnym (np. ,,buty”, ,,spacer”, ,,idziemy”).

Wypowiada proste i krétkie zdania (np. ,,ciociu daj mi...”).

Zadaje proste pytania (np. ,,co to?”, ,,gdzie?”).

Postuguje si¢ prostymi zaimkami (np. ja, ty).

Potrafi wyrazi¢ swoje potrzeby, uzywajac stow, gestow i/lub mimiki.

Angazuje si¢ w powtarzanie krotkich wierszykow/$piewanie piosenek.

Uwagi
(miejsce na dodatkowe uwagi opiekuna lub psychologa dotyczace funkcjonowania dziecka)
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Arkusz obserwacji rozwoju dziecka
od 30 miesiaca zycia

Imi¢ 1 nazwisko dzZiecka: .........ooiiiii i e
Data UrodzZenia: .......o.oiiii s
OSObY ProwadzZace ODSEIWACTE: ....uenetentttt et ettt ettt ee et et eae e eeanans

Data wypetniania arkusza obSerwacii: ......oovviiiriiiiii i

Instrukcja: Jesli opiekun zauwaza wystepowanie danego zachowania u dziecka, powinien
zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat w danym wierszu znakiem ,X”. W przypadku braku

zaobserwowania takiego zachowania, pole nalezy pozostawi¢ puste.

Rozwdéj motoryczny

Dziecko:

Chodzi sprawnie i biega przez wigkszos¢ czasu bez upadkow.

Potrafi samodzielnie zatozy¢ 1 zdja¢ niektore ubrania.

Kopie i rzuca pitkg (np. do gory, przed siebie).

Trzyma kredke¢ w sposob bardziej kontrolowany.

Samodzielnie je i pije z otwartego kubka.

Tworzy trojwymiarowe budowle (np. most, kostka, domek).

Rozwoj poznawczy

Dziecko:

Rozpoznaje 1 nazywa kilka kolorow.

Lubi proste zabawy tematyczne (np. w gotowanie, w lekarza, w sklep).

Dopasowuje przedmioty wedtug kategorii (np. kolor, ksztalt).

Potrafi skupi¢ uwage na zabawie/okreslonej czynnos$ci przez kilka minut (np. do 5
minut).

Rozwdj emocjonalno-spoleczny

Dziecko:

Uczy si¢ dzieli¢ zabawkami (z pomoca dorostego).
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Wyraza silne emocje — rados¢, ztosé, frustracje.

Bawi si¢ z innymi dzie¢mi — moze pojawiac si¢ zabawa wspodlna, cho¢ dalej dominuje
zabawa rownolegla (dzieci bawig si¢ obok siebie, a nie ze sobg).

Rozwo6j mowy

Dziecko:

Zaczyna rozumie¢ pojecia abstrakcyjne (np. wczoraj, jutro, wiecej)

Mowi zrozumiale dla bliskiego otoczenia — cho¢ wymowa moze by¢ jeszcze
niedoktadna.

Czesto zadaje pytania (np. ,,co to?”, ,,gdzie mama?”).

Powtarza stowa lub zwroty ustyszane od dorostych.

Rozumie 1 uzywa prostych czasownikow (np. chodzi¢, biegaé, jesc), czasem
przymiotnikéw (np. tadny, stodki, wesoty).

Uwagi
(miejsce na dodatkowe uwagi opiekuna lub psychologa dotyczace funkcjonowania dziecka)
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Arkusz obserwacji rozwoju dziecka
od 36 miesiaca zycia

Imig 1 NaZWISKO dZIECKA: ...\ttt
Data UrOAZENIa: ... .ot e
OSObY ProwadZace ODSEIWACTE: .. ..vintt ettt ettt et et et et e et e e e e e ae e e eaeeenneans

Data wypetniania arkusza ObSErWacil: ... ...oouiiniiiii i

Instrukcja: Jesli opiekun zauwaza wystepowanie danego zachowania u dziecka, powinien
zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat w danym wierszu znakiem ,,X”. W przypadku braku
zaobserwowania takiego zachowania, pole nalezy pozostawi¢ puste.

Rozwdéj motoryczny

Dziecko:

Biega pewnie.

Rzuca i tapie duza pitke.

Bez trudnos$ci angazuje si¢ w zabawy manipulacyjne (np. potrafi utozy¢ puzzle
sktadajace si¢ z kilku elementow, zbudowa¢ wieze z klockow).

Z checig zajmuje si¢ rysowaniem/bazgraniem po kartce.

Myje/wyciera rece 1 twarz przy niewielkiej pomocy.

Rozwoj poznawczy

Dziecko:

Grupuje przedmioty wedtug kategorii (np. zwierzeta, jedzenie, pojazdy).

Potrafi policzy¢ do 3 (czasem wigce;j).

Zna swoje imig.

Rozumie proste przeciwienstwa (np. maty-duzy, zimny-cieply, jasny-ciemny).

Rozwdj emocjonalno-spoleczny

Dziecko:

Lubi przebywa¢ w towarzystwie innych dzieci.

Wyraza emocje stowami (np. ,,jestem smutny”, ,,nie chce”).
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Angazuje si¢ w zabawe we wspolpracy z dorostym lub innymi dzieé¢mi.

Coraz cze$ciej chee samodzielnie decydowac (np. ,,sam zrobi¢”).

Potrafi czeka¢ na swoja kolej przez kilka minut.

Rozwo6j mowy

Dziecko:

W swoich wypowiedziach uzywa zdan sktadajacych si¢ z trzech 1 wigcej wyrazow.

Mowi w coraz bardziej zrozumiaty dla otoczenia sposob.

Zadaje duzo pytan (np. ,,po co?”, ,,dlaczego?”, ,.kto t0?”).

Pamigta i opowiada krétkie wydarzenia (np. ,,byliSmy u babci™).

Uwagi
(miejsce na dodatkowe uwagi opiekuna lub psychologa dotyczace funkcjonowania dziecka)
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Zatgcznik nr 9

ANKIETA DLA RODZICOW

1. Czy Panstwa dziecko chetnie uczeszcza do ztobka/klubu dziecigcego?
O chetnie
O trudno powiedzie¢
O niechetnie

2. Czy chetnie Panstwo uczestniczq w zyciu ztobka/klubu dziecigcego?
O tak
O nie

3. Czy majg Panstwo poczucie, ze opiekunki i inni pracownicy zlobka/klubu dzieciecego sg
otwarci na Panstwa opinie, sugestie dotyczqce dziatalnosci ztobka/klubu dzieciecego?
O tak
O nie
0 trudno powiedzieé¢

4. Czy mogq Panstwo liczy¢ na pomoc opiekunek i innych pracownikow ztobka/klubu
dziecigcego w przypadku problemow dotyczqcych dziecka?
O tak
O nie
[0 trudno powiedzieé¢

5. Jak oceniajg Panstwo obieg informacji miedzy zZtobkiem/klubem dzieciecym a rodzicami?
O bardzo dobry
O dobry
O zly

6. Czy otrzymujq Panstwo informacje o postepach i trudnosciach w rozwoju dziecka?
O tak
OO0 raczej tak
OO0 raczej nie
O nie

7. Czy Panstwa zdaniem ztobek/klub dziecigcy zapewnia dzieciom odpowiednig forme opieki
pod wzgledem wsparcia rozwoju dzieci?
O tak
O nie
0 nie mam zdania

Id: B51D493F-F2E3-43FD-9FDC-26A631AB6CB1. Podpisany Strona 41



8. Czy Panstwa zdaniem ztobek/klub dzieciecy zapewnia odpowiedniq opieke pod wzgledem
bezpieczenstwa?
O tak
O nie
O nie mam zdania

9. Jakg forme wspotpracy ze ztobkiem/klubem dzieciecym cenig Panstwo najbardziej?
O rozmowa indywidualna
[0 zebrania grupowe
[0 rozmowy telefoniczne
O wiadomosci tekstowe (maile, grupy typu WhatsApp, sms)

10. Czy majg Panstwo uwagi dotyczgce planu opiekunczo -wychowawczo-edukacyjnego?
O nie
O tak
O jezeli ,tak” to jakie?

11. Czy sq Panstwo zadowoleni z panujgcej czystosci w Ztobkach/klubach dzieciecych?

O tak
O nie

12. Czy sq Panstwo zadowoleni z realizowanych jadlospisow?
O tak
O nie

Dziekujemy za wypelnienie ankiety.
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Zalgcznik nr 10

ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE

WSPIERANIA AUTONOMII DZIECKA PODCZAS CZYNNOSCI HIGIENICZNYCH

DZIALANIE

3 —zawsze
2 —czesto
1 —rzadko
0—nigdy

NOTATKI
SZCZEGOLOWE

Znam i stosuj¢ zasady ksztattowania nawykow
higienicznych dziecka w poszanowaniu jego potrzeb i
mozliwosci rozwojowych.

Informuje dziecko o zamiarze zmiany mu pieluszki
i czekam na jego reakcje.

Przypominam dzieciom o korzystaniu z toalety lub
nocnika, ale dzieci same decyduja, czy chcg z nich
skorzystac.

Uwzgledniam prawo dziecka do towarzystwa lub
intymnosci w toalecie.

Umozliwiam dziecku skorzystanie z toalety w
dowolnym momencie.

Ze zrozumieniem towarzysze dzieciom w ich prébach
samodzielnego skorzystania z toalety. Opieram si¢ przy
tym na potrzebach i mozliwo$ciach dzieci, respektuj¢ tez
ich odmowe.

Na biezaco uzgadniam z pozostatymi opiekunami
sposoby wspierania dzieci w rozwoju zwigzanym
z higiena.

Wymieniam z rodzicami aktualne informacje na temat
umiejetnosci dziecka w zakresie czynnosci
higienicznych i uzgadniam z nimi wspoélne dziatania w
tym zakresie.

Uznaje, ze zmoczenie lub zabrudzenie ubrania przy
zatatwianiu potrzeb fizjologicznych przez dzieci jest
naturalne i zwigzane z procesem nauki czystosci.

10.

Zachowuje neutralno$¢ i okazuje wsparcie, gdy dziecko
nie zdazy zasygnalizowac potrzeby lub skorzystac z
nocnika lub toalety.

11.

Przewijam dziecko bez pospiechu, z delikatnoscia
i uwaznoscia, zeby nie sprawi¢ mu bolu czy przykrosci.

12.

Wypracowuj¢ z dzie¢mi nawyk mycia rak — odbywa si¢
to co najmniej przed kazdym positkiem i zawsze po
skorzystaniu z toalety (dotyczy dzieci, ktore juz sg na

tym etapie).
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Zatacznik nr 11

ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE WSPIERANIA
AUTONOMII DZIECKA PODCZAS POSILKOW

DZIALANIE

3 —zawsze
2 —czesto
1 —rzadko
0—nigdy

NOTATKI SZCZEGOLOWE

Daje dzieciom czas na delektowanie si¢ positkami.

Z wyczuciem towarzysze¢ dzieciom podczas
jedzenia, wspieram samodzielne jedzenie
1 zapewniam dzieciom swobodg ruchow.

Uprzedzam dzieci, ze zbliza si¢ pora positku,
pozwalajac im dokonczy¢ zabawe.

Daje dzieciom tyle czasu na posilek, ile potrzebuja.

Akceptuje to, ze dziecko moze nie chcie¢ czego$
zjesce.

Zachecam dzieci, w tym takze niemowleta,
ktore uzyskaty bezpieczng pozycje siedzaca,
do samodzielnego jedzenia.

Pozwalam jes¢ rgkoma dzieciom, ktore nie potrafig
jeszcze uzywac sztuccow.

Dziecku, ktore ma trudnosci z jedzeniem, pomagam,
karmiac je tyzeczka.

Dopilnowuje, zeby kazde dziecko w czasie positku
miato staty dostep do tyzki.

10.

Umozliwiam dzieciom podczas positku
prowadzenie rozméw z innymi dzie¢mi 1 dorostymi
siedzacymi przy stole.

11.

Proponuj¢ dzieciom potrawy, ttumaczg nazwy
1 sktadniki dania.

Id: B51D493F-F2E3-43FD-9FDC-26A631AB6CB1. Podpisany

Strona 44




Zatacznik Nr 12

ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE ZADAN DOTYCZACYCH
INTERAKCJI Z DZIECMI W SPOSOB USTALONY PRZEZ INSTYTUCJE OPIEKI

RELACJE Z DZIECMI
DZIALANIE ;—zawsze NOTATKI
—czgsto .
1 —rzadko | SZCZEGOLOWE
0 —nigdy
s Do dzieci odnoszg si¢ w sposob cieply, czesto usmiechajac
si¢ 1 okazujac zadowolenie z bycia z nimi.
2. Okazuje zainteresowanie tym, co dzieci moéwig i robia.
3. Uzywam niewerbalnych  komunikatow w  interakcji
z dzieckiem (np. kiwajac glowa, podnoszac brwi w
zdziwieniu, usSmiechajac si¢).
4. Mowie do dzieci po imieniu.
>. Szukam kontaktu wzrokowego (nie ZMmuszajac
do wzajemno$ci) podczas rozmowy z dzieckiem.
6. W trakcie rozmowy z dzie¢mi staram si¢ by¢ na ich wysokosci,
kucajac lub siadajac obok.
REAGOWANIE WERBALNE I NIEWERBALNE NA ZACHOWANIA DZIECI
DZIALANIE 3—zawsze | NOTATKI
2-czgsto | SZCZEGOLOWE
1 —rzadko
0—nigdy
Uwaznie obserwuje to, co robig dzieci, nazywajac to, co widze.
2. . . .
Dopasowuj¢ swoje zachowanie — ton glosu, wyraz twarzy,
poziom entuzjazmu — do tego, co wyrazaja dzieci.
3. e .
Jestem gotowa/gotowy do pomocy, jesli dzieci tego
potrzebuja.
4.
Obserwuje 1 reaguje tylko wtedy, gdy jest to potrzebne, np.
przy konflikcie, zagrozeniu, frustracji przekraczajacej
mozliwos$ci dziecka.
> Stwarzam warunki do samodzielnego podejmowania decyzji
przez dzieci.
6. Pozwalam dzieciom na popetlianie bledéow 1 zachgcam
do  samodzielnego ich  naprawiania/rozwigzywanial
problemow, jezeli s do tego gotowe.
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Staram si¢ nie oceniac i nie porownywac dzieci migedzy soba.

Pomagam dzieciom nazywa¢ emocje 1 potrzeby, ktore
pojawiaja si¢ w trakcie zabawy.

W  trudnych dla dzieci momentach (zmgczenie,
przestymulowanie)  wspieram je, aranzujac  zmianyj
w otoczeniu, dostosowujac ton glosu i styl interakcji
do sytuacji.

10. ) ) . o
Respektuje che¢ dziecka do przerwania interakcji 1 czekam,

az wyrazi ono che¢ wznowienia kontaktu.

KOMUNIKOWANIE DZIECIOM AKTYWNOSCI W CIAGU DNIA
I ZMIAN Z TYM ZWIAZANYCH

DZIALANIE 3 —zawsze | NOTATKI

2—czgsto | SZCZEGOLOWE
1 —rzadko

0—nigdy

Przypominam dzieciom werbalnie lub niewerbalnie (gestem,
sygnatem dzwickowym lub uzywajac znakow graficznych)
o nastepnym punkcie w planie dnia.

Uprzedzam dziecko o dziataniu, ktére bedzie podejmowane
z jego udzialem, i czekam na jego odpowiedz (werbalng
lub niewerbalng), zeby mie¢ pewnos$¢, ze dziecko rozumie

sytuacje.
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Zatacznik Nr 13

ARKUSZ HOSPITACYJNY

Czes¢ 1 (wypelnia osoba hospitowana)

Imi¢ i nazwisko prowadzacego ZajeCia ... .ouuinriintiit et
(O 110 0 A A 0107 R - Tt TN
TeMAL ZAJOC ... ettt e e
'
CZAS TIWAINIA ...ttt e e e e e e et e e e

Data przeprowadzonych zZajeC ........cooiiiiii i e

1. Cel zaje¢:
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Czes¢ Il hospitacyjna (wypelnia osoba hospitujaca)

l.p |PYTANIE TAK CZESCIOWO NIE
1 Czy prowadzacemu udato si¢
zaktywizowaé i zainteresowac
podopiecznych?
2 Czy =zajecia przebiegaly w przyjaznej
atmosferze?
3 Czy zachowana byla indywidualizacja
w podejsciu do podopiecznych?
4 Czy prowadzacemu udato si¢ zrealizowaé
zatozone cele?
5 Czy =zajecia byly urozmaicone pod
wzgledem dobranych metod 1 $rodkow
oddziatywania
Uwagi do zajeé:
data i podpis osoby hospitowane;j podpis osoby hospitujace;j
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Zatgcznik Nr 14
ROCZNY PLAN DOSKONALENIA ZAWODOWEGO
w Zespole Zlobkéw Miejskich w Szczecinie

W roku SZKolnym ......ccceeiiiiniiiiiniiiiinnicnnnnes

Formy realizacji Termin

Temat o
(wewngetrzne/zewnetrzne) realizacji

Dyrektor Zespotu Ztobkow Miejskich
w Szczecinie
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Zatacznik nr 15

KODEKS ETYCZNY

pracownikow Zespolu Zlobkéw Miejskich

w Szczecinie
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Postanowienia Kodeksu znajduja zrédto w regulacjach Europejskiego Kodeksu Dobrej
Administracji przyjetego przez Parlament Europejski dnia 6 wrzesnia 2001 roku.

Celem niniejszego Kodeksu jest sprecyzowanie wartosci i standardow zachowania
pracownikow Zespolu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie zwigzanych z petnieniem przez nich
obowigzkow.

Kodeks oparty zostat na fundamentalnych wartosciach: praworzadnos$ci, uczciwosci,
sprawiedliwos$ci, prawdzie, godnosci, lojalno$ci, uprzejmosci i szacunku.

ROZDZIAL 1

Przepisy ogdlne

§1

1. Kodeks etyczny pracownikéw Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie, zwany dalej
,Kodeksem” okre§la zasady postepowania pracownikoéw Zespotu Ztobkéw Miejskich
w Szczecinie , w zwigzku z wykonywaniem przez nich zadah publicznych, okreslonych
w Statucie Zespotu Ztobkéw Miejskich przyjetym uchwatg Nr XIII/301/15 Rady Miasta
Szczecin z dnia 17 listopada 2015r w sprawie zmian w organizacji opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 prowadzonej przez jednostke organizacyjng Gminy Miasto Szczecin.

2. Wskazane w Kodeksie zasady i1 wartosci etyczne sg stosowane przez pracownikow
Zespotu Ztobkow Miejskich w Szczecinie podczas wypeliania przez nich codziennych
obowigzkow.

§2

1. Kodeks obowigzuje wszystkich pracownikow Zespotu Zlobkéw Miejskich
w Szczecinie.

2. Wszyscy pracownicy skladajg pisemne oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Kodeksem
niezwlocznie po jego wejsciu w zycie. Oswiadczenie dotgcza si¢ do akt osobowych
pracownika.

3. Pracownik po zawarciu pierwszej umowy o pracg¢ sktad o$wiadczenie o zapoznaniu
si¢ z Kodeksem, ktore dotagcza si¢ do akt osobowych pracownika.
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ROZDZIAL 11

Zasady postepowania
§3
1. Kazdy pracownik jest osobiscie odpowiedzialny za swoje dzialania.
2. Pracownik Zespotu Ziobkéw Miejskich w Szczecinie zobowigzany jest dbaé

o wykonywanie zadan publicznych oraz o $rodki publiczne z uwzglgdnieniem interesu
panstwa, interesu wspolnoty samorzadowej oraz indywidualnego interesu obywatela.

3. Zasady wyznaczajace standardy postgpowania pracownikoOw przy wykonywaniu
swoich obowigzkow:

a) praworzadnosci,
b) bezstronnosci i obiektywizmu,
) uczciwosci i rzetelnosci,
d) profesjonalizmu,
e) wspotpracy 1 lojalnosci
f) wspotmiernosci,
2) odpowiedzialnosci,
h) niedyskryminowania.
§4

Zasada praworzadnosci

1. Pracownik w wykonywaniu swojej pracy dziala w oparciu o obowigzujace przepisy

prawa, stosujac okreslone w nich zasady i procedury.

2. Pracownik o$wiadcza, iz zna aktualnie obowigzujace prawo, a tym samym zwraca
uwage na to, aby decyzje dotyczace praw i interesow podmiotéw posiadaly podstawe prawna,
a ich tre$¢ byta zgodna z obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Informacje uzyskane w wyniku prowadzonych czynnosci pracownik wykorzystuje
wylacznie do celéw stuzbowych.

Id: B51D493F-F2E3-43FD-9FDC-26A631AB6CB1. Podpisany Strona 52



§5
Zasada bezstronnosci i obiektywizmu

1. Przy realizacji powierzonych obowiazkow pracownik dziata bezstronnie i1 niezaleznie
kierujac si¢ wytacznie dobrem wspolnym, wykluczajac podejmowanie decyzji majacych na
celu uzyskanie dla siebie korzys$ci materialnych lub finansowych.

2. W przypadku konfliktu interesu w sprawach prywatnych i stuzbowych pracownik
wylacza si¢ z dziatan mogacych wywota¢ podejrzenia o stronniczos$¢ lub interesownos¢, nie
podejmuje zadnych prac ani zajeé, ktdre pozostawalyby w sprzecznosci z obowigzkami
stuzbowymi.

3. W toku podejmowania decyzji pracownik uwzglednia wszystkie istotne czynniki
i przypisuje kazdemu z nich nalezne mu znaczenie, nie uwzglednia okoliczno$ci
niezwigzanych z dang sprawa.

4. Pracownik wykonuje zadania sumiennie, wykorzystujac posiadang wiedze
1 doswiadczenie. Swoje decyzje opiera na ustalonej prawdzie obiektywne;j.

§6
Zasada uczciwosci i rzetelnosci

1. Pracownik wykonuje swoje obowigzki rzetelnie, sumiennie, z szacunkiem dla innych
1 poczuciem wlasnej godno$ci wykorzystujac w sposodb najlepszy swoja wiedzg
1 umiejetnosci.

2. Za wypelianie swoich obowiazkéw pracownik nie czerpie dodatkowych korzysci
materialnych lub osobistych, nie wykorzystuje 1 nie pozwala na wykorzystanie powierzonych
mu zasobdw, w tym mienia publicznego w celach prywatnych.

3. W rozpatrywaniu spraw pracownik nie kieruje si¢ emocjami, jest gotoéw do przyjecia
krytyki, uznania swoich btgdow 1 naprawienia ich konsekwencji.

§7
Zasada profesjonalizmu

1. Pracownik zawsze jest gotowy do jasnego — merytorycznego i prawnego uzasadnienia
wiasnych decyzji i sposobu postepowania, wykazuje si¢ znajomos$ciag obowigzujacych aktow
prawnych oraz wszystkich faktycznych 1 prawnych okoliczno$ci sprawy.

2. W kontaktach z interesantami pracownik zachowuje si¢ wilasciwie, uprzejmie i
pozostaje dostepny. Odpowiadajac na korespondencj¢, rozmowy telefoniczne stara si¢ by¢
pomocny

1 udziela wyczerpujacych oraz doktadnych odpowiedzi na skierowane do niego pytania.

3. W kontaktach ze wspdipracownikami jest zyczliwy, zapobiega napigciom w pracy
i roztadowuje je, przestrzega zasad poprawnego zachowania.
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4. W kontaktach z dzie¢mi pracownik powinien w sposob szczegdlny okazywac
zyczliwo$¢ i troske o ich dobro podczas pobytu w zlobku lub klubie dziecigcym.

§8
Zasada wspolpracy i lojalnosci

1. Pracownik jest lojalny wobec zwierzchnikéw, stuzbowe polecenia wykonuje
ze szczegblng starannoscig, dobra wolg 1 najlepsza wiedza o ile nie sa sprzeczne
z obowigzujacymi przepisami, unika sytuacji konfliktowych w szczegélnosci wynikajacych
z podziatu obowigzkow. Zwierzchnikom udziela obiektywnych porad i opinii.

2. W ramach wspotpracy z innymi pracownikami ma obowigzek postgpowaé zgodnie
z zasadami solidarno$ci, lojalnosci i kolezenstwa — w szczegdlno$ci nie powinien w obecnosci
0soOb trzecich wyraza¢ negatywnych opinii o pracy innych pracownikach oraz przetozonych
i podejmowanych przez nich decyzjach.

3. Pracownik posiadajacy informacje istotne dla realizacji zadan na innym stanowisku
pracy, w ramach wspolpracy udostepnia je, o ile nie s3 one tajemnicg sluzbowa. W razie
powzigcia informacji istotnej dla zadan realizowanych na innych stanowiskach pracy,
pracownik z wlasnej inicjatywy przekazuje jg zainteresowanym.

4. W trakcie jak i po zakonczeniu zatrudnienia pracownik nie ujawnia informacji
poufnych, ani nie wykorzystuje ich dla jakichkolwiek korzysci finansowych lub osobistych.

§9
Zasada wspolmiernoSci

1. W toku podejmowania decyzji pracownik zapewnia, aby podjete dzialania pozostaty
wspotmierne do obranego celu, zwraca uwage na stosowne wywazenie spraw o0sOb
prywatnych 1 ogolnego interesu publicznego.

2. Pracownik nie angazuje si¢ w dziatania wplywajace negatywnie na prawidlowe
wypetnianie obowigzkoéw stuzbowych lub na obiektywnos$¢ podejmowanych rozstrzygniec.

§10
Zasada odpowiedzialnos$ci

1. Pracownik nie wuchyla si¢ od podejmowania trudnych rozstrzygni¢¢ oraz
odpowiedzialno$ci za swoje postepowanie, ponosi odpowiedzialno$¢ za jakos¢ wykonywane;j
przez siebie pracy niezaleznie od rangi zajmowanego stanowiska.

2. W procesie zarzagdzania powierzonym majatkiem i srodkami publicznymi pracownik
winien wykazywac nalezyta staranno$¢ i gospodarnos¢, oraz ujawnia¢ proby marnotrawstwa,
defraudacji $rodkéw publicznych, naduzywania wladzy lub korupcji bezposrednim
przetozonym.
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§11
Zasada niedyskryminowania

1. Przy rozpatrywaniu wnioskow i podejmowaniu decyzji pracownik przestrzega zasady
roéwnego traktowania, za$ wszelkie rdéznice w traktowaniu stron winny by¢ usprawiedliwione
obiektywnymi, istotnymi wtasciwo$ciami danej sprawy.

2. Pracownik traktuje w sposob rowny inne osoby bez wzgledu na ich obywatelstwo czy
przynaleznos$¢ panstwowa, narodowos¢, wiek, ptec, rase¢, pochodzenie etniczne lub spoteczne,
niepetnosprawno$¢, stan zdrowia, jezyk, religie lub wyznanie, przekonania polityczne,
preferencje seksualne czy tez jakgkolwiek inng okolicznos¢.

ROZDZIAL 111

Zapobieganie korupcji i przejrzystos¢ postepowania

§12
Zakaz przyjmowania korzysci
1. Pracownik doktada wszelkich staran, by jego postepowanie bylo jawne, zrozumiale
i wolne

od podejrzen o jakakolwiek forme interesownosci czy tez korupcji.

2. Pracownik ma obowigzek odmawiaé wszelkiego rodzaju dzialan narazajacych na
zarzut niezgodno$ci z prawem — w szczeg6lnosci nie moze godzi¢ si¢ na przyjmowanie
posrednich ani bezposrednich korzysci majatkowych w postaci pienigdzy, ustug, goscinnosci
1 obietnic, gdy mozna stwierdzi¢, iz prezent ma na celu wptynigcie na podejmowane przez
pracownika dziatania zawodowe.

§13
Zakaz naduzywania stanowiska

1. W zwigzku z wykonywaniem czynno$ci stuzbowych pracownik nie moze
wykorzystywac¢ stanowiska stuzbowego do zatatwiania wlasnych interesOw czy prywatnych
interesow osOb trzecich, nie moze takze czerpa¢ korzySci majatkowych w zwigzku
z zajmowanym stanowiskiem.

2. Pracownik nie moze powolywa¢ si¢ na stanowisko stuzbowe w sytuacjach
nieoficjalnych.
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§ 14
Jawnos$¢ postepowania

1. Postepowanie pracownika - w ramach wykonywania zadan stuzbowych - jest co do
zasady jawne. Wszelkie wylaczenia jawno$ci postgpowania musza mie¢ podstawe w
przepisach prawa.

2. Pracownik udostgpnia organom, instytucjom oraz obywatelom zadane informacje oraz
umozliwia dostep do publicznych dokumentow, jezeli prawo tego nie zabrania.

3. Pracownik zna i stosuje przepisy o dostepie do informacji publiczne;.

ROZDZIAL IV
Reprezentowanie zakladu pracy i kreowanie wizerunku urzednika
§ 15
Etos urzednika

1. Pracownik w trakcie wykonywania czynno$ci stuzbowych, jak i w zyciu prywatnym
winien mie¢ na uwadze, iz swym postepowaniem wspottworzy wizerunek Zespotu Ztobkow
Miejskich w Szczecinie.

2. Pracownik swa opini¢ w sprawach stuzbowych wyraza w sposoéb rozwazny i
powsciagliwy unikajac stwierdzen, ktére w jakikolwiek sposob naruszalyby powszechnie
akceptowane zasady dobrego zachowania.

§16
Doskonalenie pracy

1. Pracownicy sa zatrudniani, awansowani i1 wynagradzani w oparciu o przestanki
merytoryczne, tj. kwalifikacje 1 umiejetnosci zawodowe.

2. Pracownicy rozwijaja swoje kompetencje 1 wiedz¢ zawodowa, zmierzaja
do podnoszenia swoich kwalifikacji 1 kultury osobistej oraz dbaja o schludny 1 estetyczny

wyglad.

3. Pracownicy sa lojalni wobec siebie i odnosza si¢ z szacunkiem do swoich
przetozonych 1 podwiadnych oraz starajg si¢ zapobiega¢ sytuacjom konfliktowym w pracy.
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ROZDZIAL V

Przepisy koncowe

§17
1. Kodeks jest zbiorem zasad zachowania wigzacym pracownikéw Zespotu Ztobkow
Miejskich w Szczecinie .
2. Wszyscy pracownicy zobowigzani sg przestrzega¢ norm Kodeksu i kierowa¢ si¢ jego

zasadami.

3. ~ Kopie Kodeksu znajduja si¢ we wszystkich jednostkach organizacyjnych Zespotu
tj. w Ztobkach i Klubach Dzieciecych.

4. Osoby zajmujace kierownicze stanowiska w Zespole Ztobkow Miejskich w Szczecinie
upowszechniajg zasady zawarte w Kodeksie wérdd podlegtych im pracownikow.
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REJESTR ZGOD UDOSTEPNIENIA WIZERUNKU DZIECKA

Zalgcznik nr 16

Lp.

Imige i
nazwisko

Czego dotyczy —
kategorie danych

Okres

Data

Data

poczatkowa | koncowa

Kanat
publikacji
wizerunku

Podpis/zgoda
Rodzica

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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Zalgcznik nr 17

REJESTR WYPADKOW / ZDARZEN W ZEOBKU/ KLUBIE DZIECIECYM NR .....

Data i Podpis
godzin Iml? ! . . Udzielona . dyrel.(torz.l/osob
Lp. a nazwisko Opis wypadku/zdarzenia omoc Uwagi a kierujaca
wypad dziecka P klubem
ku dziecigcym
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Zatacznik nr 18

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

ZESPOLU ZL.OBKOW MIEJSKICH W SZCZECINIE
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Rozdzial 1
Postanowienia ogolne
§1
Celem wprowadzenia Standardow jest nie tylko zwigkszenie bezpieczenstwa i ochrony dzieci,
ale takze wprowadzenie skuteczniejszych mechanizmow reagowania na przypadki przemocy
zaniedbania. Pracownicy zlobkow i klubow dzieciecych majq obowigzek monitorowania
dobrostanu dzieci i reagowania na wszelkie sygnaly niepokojgce, ktore mogg swiadczyc¢ o

krzywdzeniu dzieci.

Pracownicy Zespotu traktujq kazde dziecko z szacunkiem, uwzgledniajgc jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Realizujgc
te cele pracownicy Zespotu dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow

wewnetrznych Zespotu oraz swoich kompetencji.

§2

1. Ilekro¢ w Standardach jest mowa o:

1) Zespole—nalezy przez to rozumieé¢ Zespot Ztobkéw Miejskich w Szczecinie,

2) Ztobku — nalezy przez to rozumieé ztobek wchodzacy w sktad Zespotu Ztobkow
Miejskich w Szczecinie,

3) Klubie dzieciecym- nalezy przez to rozumie¢ klub dziecigcy wchodzacy w sktad
Zespotu Ztobkow Miejskich w Szczecinie,

4) Pionie obstugi administracyjno — finansowo - ksiggowej Zespotu - nalezy przez
to rozumie¢ pracownikéw Zespolu wykonujacych zadania administracyjno-
finansowo - ksiegowe.

5) Dziecko - nalezy przez to rozumie¢ dziecko uczgszczajace do ztobkoéw 1 klubow
dzieciecych wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie.

6) Standardach — nalezy przez to rozumie¢ standardy ochrony matoletnich Zespotu

Zlobkéw Miejskich w Szczecinie.
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Rozdzial 2
Obowiazki Zespolu w zakresie dzialalnosci zwiazanej z opieka,
wychowaniem, edukacja dzieci.
§3

1. Zesp6l przed nawigzaniem stosunku pracy z kandydatem lub przed dopuszczeniem
do innej dziatalno$ci zwiazanej z opieka, wychowaniem, edukacja, uzyskuje
informacj¢ czy dane tej osoby s3 zamieszczone w Rejestrze z dostgpem
ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja
do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej 15 lat
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

2. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1, zobowigzana jest przedtozy¢ pracodawcy informacje
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomani oraz / lub za odpowiadajace
WW. przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

3. Osoba, o ktéorej mowa w pkt. 1, posiadajagca obywatelstwo innego panstwa
niz Rzeczpospolita Polska, przedklada pracodawcy o$wiadczenia, o ktérych mowa
w Ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom na tle seksualnym
(Dz.U. 22023 1. poz. 1304) w art. 21.

4. Zespot organizuje, monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow w dziatania
zapobiegajace krzywdzeniu dzieci. Standardy ochrony matoletnich obowiazuja
kazdego pracownika Zespolu, a takze oso6b odbywajacych praktyki/wolontariat
w Zespole. Kazdy pracownik zostal przeszkolony i1 zobowigzat si¢ do przestrzegania

obowigzujacych standardow ochrony matoletnich.

Rozdzial 3
Zachowanie niedozwolone wzgledem dzieci, procedury interwencji
§4
1. Zagrozenie bezpieczenstwa (krzywdzenie) dziecka jest rozumiane jako popelnienie
czynu zabronionego lub karalnego na szkode¢ dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka,

w tym jego zaniedbanie. Krzywdzeniem jest:
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1) przemoc fizyczna, tzn. celowe uszkadzanie ciala, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata, a skutkiem przemocy fizycznej sa zlamania, siniaki, rany cigte,
poparzenia, obrazenia wewngtrzne,

2) przemoc psychiczna to powtarzajagce si¢ ponizanie, upokarzanie, os$mieszanie,
nieustanna krytyka, wcigganie dziecka w konflikt 0s6b dorostych, manipulowanie
nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym
nie jest w stanie sprostac,

3) przemoc seksualna to zaangazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng przez osoby
doroste, zachowanie z kontaktem fizycznym (wspotzycie, dotykanie miejsc
intymnych) lub zachowanie bez kontaktu fizycznego (pokazywanie materiatu
pornograficznego, podgladanie i ekshibicjonizm),

4) przemoc ekonomiczna to niezapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, takich jak odpowiednie odzywianie, ubrania, schronienia w ramach §rodkow
dostepnych rodzicom lub opiekunom,

5) zaniedbanie to niezaspokojenie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych

dziecka, brak opieki medycznej, brak bezpieczenstwa.

2. W przypadku powzigcia informacji, ze zagrozone jest bezpieczenstwo dziecka,
pracownicy Zespotu maja obowiazek sporzadzi¢ notatke stuzbowa i1 przekazac
uzyskane-informacje Dyrektorowi Zespotu. Notatka moze mie¢ form¢ pisemng lub
mailowa. Wzor notatki stanowi zalacznik nr 1 do niniejszych standardow.

3. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby
(Policja, pogotowie ratunkowe) dzwonigc pod numer 112 lub 998 (straz pozarna).
Poinformowania stuzb dokonuje osoba, ktora pierwsza powziglta informacje
o zagrozeniu 1 ktora nastepnie sporzadza notatke stuzbowg. Wzor notatki stanowi
zalacznik nr 1 do niniejszych standardow.

4. Notatki stuzbowe o ktérych mowa w ust. 2 oraz 3 przechowuje si¢ w dokumentach

dotyczacych dziecka.

Id: B51D493F-F2E3-43FD-9FDC-26A631AB6CB1. Podpisany Strona 63



Rozdzial 4
Zasady ochrony danych osobowych dziecka
§5

1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

2. Pracownicy Zespotu maja obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktére przetwarzaja oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

3. Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow.

4. Pracownicy Zespolu przed podjeciem pracy lub wspolpracy sa obligatoryjnie szkoleni
z przepisOw 1 zasad dotyczacych ochrony danych osobowych.

5. Upublicznienie przez Pracownika Zespotu wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody

rodzica/opiekuna prawnego.

Rozdzial 5
Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko
§6

1. Naczelng zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikéw Zespotu
jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

2. Pracownicy Zespotlu traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos$c
1 potrzeby.

3. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow Zespotu z dzie¢mi obowiagzujg wszystkich
pracownikow, praktykantow i wolontariuszy Zespotu. Znajomo$¢ i zaakceptowanie
zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

5. Relacje pracownikow Zespolu z dzie¢mi, ktorzy sa zobowigzani do utrzymywania

profesjonalnej relacji z dzieémi 1 kazdorazowego rozwazenia, czy komunikat badz
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dziatanie wobec dziecka s3 adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

6. W komunikacji z dzieémi nalezy zachowaé cierpliwo$¢ i szacunek. Uwaznie
wystucha¢ dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

7. Nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ 1 obraza¢ dziecka.

8. Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci.

9. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
1 prawne;.

10. Nalezy szanowa¢ prawo kazdego dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci, to tylko w przypadku uzasadnionym, aby chroni¢
dziecko.

11. Nie wolno w obecnosci dzieci zachowywaé si¢ w sposob niestosowny, np. uzywac
wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag itp.

12. Nie wolno w wypowiedziach wykorzystywa¢ wobec dziecka relacji wladzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

13. Wszystkie ryzykowne sytuacje, pomigdzy pracownikiem, a dzieckiem musza
by¢ raportowane dyrektorowi zlobka lub kierownikowi klubu dziecigcego, ktorzy
przekazuja informacj¢ dyrektorowi Zespotu.

14. Istnieja jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny
1 spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, gdy jest odpowiedzig na potrzeby dziecka
w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny.

15. Nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb narusza¢ integralnos$ci
fizycznej dziecka.

16. Nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

17. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unika si¢ innego niz niezbgdny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy
to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu 1 rozbieraniu, jedzeniu, myciu,

przewijaniu i w korzystaniu z toalety.
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Rozdzial 6
Wsparcie dziecka po ujawnieniu krzywdzenia
§7
1. Po ujawnieniu krzywdzenia dziecko ma prawo do:
1) objecia szczegdlng opieka ze strony oséb zatrudnionych na stanowisku opiekunek.
2) objecia opieka psychologiczng.
2. Pracownicy Zespotu informuja rodzicéw dziecka/opiekundéw prawnych o mozliwosci

skorzystania z innych form pomocy oferowanych przez instytucje zewnetrzne.

Rozdzial 7
Kompetencje osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow Zespolu
do stosowania standardéw
§8

1. Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie pracownikow Zespolu do stosowania

Standardow sa z-ca dyrektora Zespotu, dyrektorzy ztobkéw, kierownik klubow

dziecigcych.
2. Ww. osoby sa odpowiedzialne za uzyskanie pisemnego o$wiadczenia pracownikdéw

Zespotu o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony matoletnich. Wzér o§wiadczenia

stanowi zatacznik nr 2 do niniejszych Standarddw.

Rozdzial 8
Zasady przegladu i aktualizacji standardow
§9

1. Standardy ochrony matoletnich co najmniej raz na dwa lata podlegaja ocenie w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb Zespotu.

2. Whnioski z przeprowadzonej oceny sg pisemnie udokumentowane.

3. Osobag odpowiedzialng za przeprowadzenie oceny Standardow jest osoba zatrudniona
na stanowisku ds. kontroli zarzadczej. Wzor ankiety do oceny Standardéw stanowi
zatacznik nr 3 do niniejszych standardow.

4. Z-ca dyrektora Zespotu, dyrektorzy ztobkow, kierownik klubow dziecigcych
w celu usprawnienia i aktualizacji Standardow, wspolpracuja z osobg zatrudnionag

na stanowisku ds. kontroli zarzadcze;.
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Rozdzial 9
Postanowienia koncowe

§10

1. Podanie do wiadomosci niniejszych Standardow nastgpuje poprzez zamieszczenie
standardow na stronie BIP Zespotu.

2. Standardy w formie pisemnej znajduja si¢ we wszystkich zlobkach i1 klubach
dziecigcych.

3. Oswiadczenia potwierdzajace zapoznanie si¢ ze Standardami przechowywane
sa w aktach osobowych pracownikéw Zespotu. Wzor os§wiadczenia stanowi zalacznik
nr 2 do niniejszych standardow.

4. Standardy podaje do wiadomosci pracownikom Zespotu przed jego zatrudnieniem,

osoba zatrudniona na stanowisku administracyjno-kadrowym.

Podpis dyrektora
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Zatacznik nr 1
do Standardéw Ochrony Maloletnich
Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie

Notatka sluzbowa

Imi¢ i nazwisko dziecka:

Przyczyna interwencji

(forma krzywdzenia)

Osoba zglaszajaca krzywdzenie dziecka:

OPIS SYTUACTL: cuvveerierieeerieeieeteeeteesteessteeteessaeeseesseeesseessseasseesseessseenssesssaesseessseessessseenseessseenseesssees

Data i podpis
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Zatacznik nr 2
do Standardéw Ochrony Maloletnich
Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie

Oswiadczenie
0 zobowigzaniu do przestrzegania
Standardow Ochrony Maloletnich

zatrudniony/a na StANOWISKU ........iiii e
informuj¢, Zze zapoznatam/-em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujacymi
w Zespole Ztobkéw Miejskich w Szczecinie i zobowigzuje si¢ do ich sumiennego

przestrzegania.
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Zatacznik nr 3

do Standardéw Ochrony Maloletnich

Zespotu Ztobkéw Miejskich w Szczecinie

MONITORING STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

W ZESPOLE ZLOBKOW MIEJSKICH W SZCZECINIE

Lp.

Odpowiedz na ponizsze pytanie

(X) — zaznacz odpowiedz

Tak

Nie

Czy znasz Standardy Ochrony Dzieci obowigzujace w Zespole

Ztobkow Miejskich w Szczecinie?

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ symptomy krzywdzonego

dziecka?

Czy wiesz w jaki sposob zareagowac na symptomy krzywdzenia

dziecka?

Czy zaobserwowale$/tas naruszenie zasad okreslonych w
Standardach oraz w pozostatych regulaminach i procedurach

obowigzujacych w Zespole przez innego pracownika?

Jezeli tak, opisz tutaj:

Czy masz uwagi/ sugestie/ przemyslenia zwigzane z

funkcjonujacymi w Zespole Standardami Ochrony Matoletnich?

Jezeli tak, opisz tutaj:

Czy jakies$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest
odbierane jako trudne lub niechetnie podchodzi do jego

realizacji z innych powodow?

Jezeli tak, opisz tutaj:

Data i podpis
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Zalgcznik nr 19

INDYWIDUALNY PROGRAM POBYTU DZIECKA O SPECJALNYCH

POTRZEBACH
Imi¢ i nazwisko dziecka:
Problem i zwiazanaz | Stan, ktory Dzialania Dzialania Notatki
nim potrzeba dziecka chcemy personelu rodzicow
osiagngé . ‘ .
monitorowania
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